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EXTRAS-RAPORT

privind participarea AEP la ,,Programul de consolidare a capacititii in domeniul managementului
electoral: Utilizarea media in managementul electoral ”, organizat de A-WEB, in perioada
13-22 octombrie 2021

Tn perioada 13-22 octombrie 2021 s-a desfasurat Programul de consolidare a capacitdtii in
domeniul managementului electoral: Utilizarea media in managementul electoral, organizat de
Asociatia Mondiald a Organismelor Electorale (A-WEB). A-WEB este o organizatie internationald
care promoveaza eficienta in organizarea si desfasurarea de alegeri libere, corecte, transparente si
participative la nivel mondial si incurajeaza schimbul de expertiza intre membri Tn vederea consolidarii
democratiei la nivel mondial.

Programul de consolidare a capacitatii in domeniul managementului electoral este format din
doud sesiuni de training. Prima sesiune de training a avut loc in perioada 23 iunie - 2 iulie 2021, iar a
doua sesiune de lucru s-a desfasurat in perioada 13-22 octombrie 2021.

Programul s-a adresat expertilor din domeniul electoral care sunt implicati in gestionarea
relatiei cu mass-media, educarea alegatorilor si managementul electoral.

Mass-media joaca un rol major in mentinerea cetdtenilor la curent cu evenimentele actuale si
in cresterea gradului de constientizare a diferitelor probleme din orice societate. De asemenea, au un
impact semnificativ asupra opiniilor si modului de gandire ale publicului. Mass-media sunt mijlocul
principal prin care opinia publicd este modelata sau, in unele cazuri, chiar manipulata. Rolul presei
poate defini cursul normal al evenimentelor, devind fundamental in perioadele exceptionale precum
conjuncturile electorale. Alegerile constituie o provocare de baza pentru mass-media, punandu-le la
incercare impartialitatea si obiectivitatea. Sarcina presei, in special a institutiilor media nationale, nu
este doar de a functiona ca purtator de cuvant al autoritétilor guvernamentale sau al candidatilor. Rolul
sau de baza este de a lumina si educa publicul si de a actiona ca o platforma neutra si obiectiva care sa

faciliteze dezbaterea libera a tuturor punctelor de vedere.
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Mass-media sunt un pilon important in procesele electorale, de aceea administratia electorala
utilizeaza diverse canale media in vederea informarii si educarii alegatorilor cu privire la modul de
exercitare a drepturilor acestora. Totodatd, media nationale si internationale servesc ca platforma de
comunicare pentru partidele politice si candidati in vederea diseminarii eficiente a mesajelor catre
electorat.

Avand 1n vedere cele mentionate, A-WEB a trasat o serie de obiective principale ale
Programului de consolidare a capacitatii in domeniul managementului electoral: Utilizarea media in
managementul electoral, menit sd sustind oficialii si specialistii din cadrul organismelor de
management electoral In vederea unei colabordri corecte, constante si eficiente cu mass-media in
timpul si Tn afara perioadelor electorale.

Obiectivele Programului sunt urmétoarele:

e explorarea de modalitati prin care poate fi dezvoltata o relatie eficienta intre organismele de
management electoral si mass-media;

e identificarea celor mai bune practici pentru utilizarea mass-media in procesele electorale;

e stabilirea unei platforme potrivite pentru discutii care vizeza procesul de monitorizare a mass-
media in timpul alegerilor;

e identificarea responsabilitatilor organismelor de supraveghere a mass-media.

Programul de formare organizat de A-WEB 1in perioada 13-22 octombrie 2021 a oferit
participantilor oportunitatea de a impartasi experiente si a servit drept platforma de autoevaluare si
imbunatitire a cunostintelor si activitatii profesionale.

Evenimentul a fost organizat sub umbrela Programului Oficial de Asistentd pentru Dezvoltare
(ODA) al Guvernului Republicii Coreea.

AEP a fost reprezentatd la acest eveniment online de catre domnul Sorin-Gabriel Lazar, seful
Departamentului cooperare internationala, de catre domnul Mircea Preotescu, seful Departamentului
coordonarea organismelor electorale, de catre doamna Anamaria Revnic-Cidlugirita, directorul
Directiei comunicare din cadrul Departamentului cooperare internationald, de cdtre domnul Razvan
Cincd, directorul adjunct al Directiei comunicare din cadrul Departamentului cooperare internationald

si de catre doamna Luiza Nedelcu, consilier parlamentar in cadrul aceluiasi departament.
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Aldturi de reprezentantii Romaniei au mai participat la evenimentul online specialisti din partea
urmdtoarelor institutii omoloage: Comisia Electorald din Camerun, Comisia Electorald din Suriname,
Comisia Electorald din Tanzania, Comisia Electorald Centrald a Albaniei, Comisia Electoralid
Independentd a Kenyei, Comisia Electorald din Mauritius si Comisia Electorald a Mongoliei.

Potrivit cerintelor Programului de consolidare a capacitatii in domeniul managementului
electoral, Faza I, fiecare organism de management electoral participant a realizat un Raport de tard in
cadrul cdruia au fost descrise profilul térii, sistemul electoral, organismul de management electoral si
principalele responsabilititi si actiuni Intreprinse in perioada electorali. In baza acestui raport si a
cunostintelor dobandite pe parcursul programului, participantii au elaborat un Plan de actiune cu
privire la activitatea mass-media din tara pe care o reprezinta.

Faza a Il-a a Programului a presupus realizarea unui material de catre participanti cu privire la

Liniile directoare destinate mass-media si aplicabilitatea lor in timpul alegerilor.
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Agenda evenimentului si subiectele dezbatute

13 octombrie

e Ceremonia de deschidere
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Tn cadrul Ceremoniei de deschidere a Programului, domnul Jonghyun Choe, Secretarul General al
A-WEB, a sustinut un discurs de bun venit si a urat succes participantilor la eveniment. Secretarul
general al A-WEB a precizat cd a doua parte a cursului le permite participantilor sa discute despre
procesul de monitorizare a mass-media, sa se gandeasca la responsabilitatile organismelor de
supraveghere a presei si sa analizeze legislatia referitoare la sanctiunile administrative si cele
impotriva incalcarii reglementarilor mass-media. Totodatd, domnul Jonghyun Choe a precizat ca
programul de formare va oferi sprijin participantilor in vederea explorérii celor mai utile modalitati
de a raspunde in mod eficient la problemele actuale legate de mass-media prin impartasirea
experientei si a celor mai bune practici din fiecare tara in ceea ce priveste monitorizarea presei si
instruirea jurnalistilor.

e Doamna Carla Chianese, reprezentantul Fundatiei Internationale pentru Sisteme Electoralea
(IFES), a sustinut prezentarea cu tema Linii directoare in mass media in ceea ce priveste domeniul
alegerilor. Doamna Chianese a facut o analizd a conceptului de dezinformare in contextul alegerilor
si a impactului stirilor false asupra principiilor democratice ale unui stat. Aceasta a subliniat, totodata,
importanta Imbunatatirii capacitdtii administrative a organismelor de management electoral pentru
combaterea dezinformérii publicului, dar si necesitatea dezvoltdrii abilitatilor profesionale ale
oficialilor electorali in construirea unei relatii de lucru eficiente si constante cu mass-media, ca
parteneri Tn organizarea unor procese electorale corecte si credibile.

Prezentarea expertului IFES a subliniat rolul esential pe care il are presa in consolidarea
societdtilor democratice prin:

» contributia majora la formarea opiniei publice;
contributia n ceea ce priveste separarea puterilor in stat;
raportarea performantelor guvernului si autoritdtilor de stat citre cetédtent;

responsabilitdtile asumate ca si entitate de monitorizare si informare a stadiului democratiei;

YV V V V

atributia de a Incuraja libertatea de exprimare si pluralismul politic;

» asumarea rolului de canal important de furnizare a accesului la informatii si de fluidizare a
acestora.
Pentru a sustine efortul participantilor in realizarea documentului privind Liniile directoare

destinate mass-media si aplicabilitatea lor in timpul alegerilor, doamna Carla Chianese a prezentat
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cele mai bune practici generale si cdile de urmat in vederea stabilirii unei relatii cat mai productive
intre organismele de management electoral si reprezentantii mass-media care, implicit, poate duce la
0 acoperire media mai eficace si mai credibild a proceselor electorale.

Astfel, liniile directoare si ghidurile destinate media inglobeaza regulile si practicile referitoare
la difuzarea alegerilor, stabilesc standardele de comportament si obligatiile care ar trebui respectate
in perioadele electorale, reflectd bunele practici internationale si normele legale aplicabile la nivel
national. Ghidul comportamentului media in timpul perioadei electorale trebuie sd aiba aplicabilitate
atat pentru media publica, cat si pentru cea privata si strding, iar institutiile media ar trebui sa ia masuri
pentru a se asigura ca jurnalistii sunt corect informati in timpul perioadelor electorale.

Un punct important in prezentarea doamnei Carla Chianese a constat in descrierea mass-media
ca voce importantd pentru minoritati, persoane discriminate si grupuri traditional nereprezentate,
specificand cd presa are un rol dublu si, ca atare, ar trebui sa faca un efort suplimentar pentru
informarea corectd, echitabild si nediscriminatorie a acestora. La nivel global au existat unele tendinte
din partea mediului politic de acorda o importantd minora disemindrii de informatii utile, rapide si
corecte Tn randul grupurilor vulnerabile. Tn acest sens, media pot detine un rol major in extragerea si
furnizarea de informatii destinate grupurilor vulnerabile prin diferite metode precum:

» efectuarea unui sondaj de opinie Tn randul publicului tinta,
» acordarea atentiei sporite candidatelor de sex feminin, intr-un mod nediscriminatoriu in ceea ce

priveste imaginile selectate, precum si tonul si limbajul folosit;

......

> cresterea accesibilitatii informatiilor pentru persoanele cu dizabilitati;

» promovarea difuzarii rapide a informatiilor in limbile minoritdtilor nationale;

» Consultarea constantd a persoanelor apartinand grupurilor vulnerabile in vederea depistarii
informatiilor lipsd, dar care sunt esentiale in vederea exercitdrii corecte a dreptului la vot.

14 octombrie

e Doamna Kristina Wilfore, reprezentantul Universitétii George Washington, a sustinut o
prezentare despre Modalitatile prin care organismele de management electoral pot contracara
discursurile instigatoare la ura, dezinformarea si stirile false.

Pentru o mai bund sedimentare a informatiilor despre dezinformarea media si stirile false, doamna

Kristina Wilfore a explicat in prezentarea sa notiunea de discurs instigator la ura, care se referd la o
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expresie polarizantd care calomniaza, umileste sau promoveaza intoleranta si violenta impotriva
unor grupuri de persoane prin referire explicita sau indirecta la rasd, origine nationala sau etnica,
religie, gen, orientare sexuald, varstd, dizabilitati sau altd identitate comund a acestora. Pot fi luate
n considerare efectele negative ale discursului instigator la ura asupra democratiei, in special daunele
aduse grupurilor specifice vizate de o astfel de exprimare.

Reprezentantul Universitdtii George Washington a parcurs legislatia internationald in ceea ce

priveste discursul instigator la urd pornind de la Conventia internationald privind eliminarea tuturor

formelor de discriminare rasiala (CERD), adoptatd de Adunarea Generalda a ONU in 1965, si care a

reprezentat primul tratat international cu referire directd la discursul instigator la ura. Potrivi
documentului, foate fiintele umane se nasc libere si egale in demnitate si drepturi. Odata cu adoptarea
Pactului International cu privire la Drepturile Civile si Politice (ICCPR) in 1976, Adunarea Generala
a ONU a cautat sa abordeze in mod direct incitarea la ura. Art.19 din ICCPR afirma dreptul oricarei
persoane de a avea opinii libere si fdrd interferente, recunoaste indatoririle si responsabilitdtile
speciale care insotesc libertatea de exprimare care poate face obiectul anumitor restrictii numai in
masura in care sunt prevazute de lege si sunt necesare Pentru respectarea drepturilor sau reputatiei
altora si pentru protectia securitatii nationale sau a ordinii publice, ori a sanatatii sau a moralei
publice.

Doamna Kristina Wilfore a continuat prezentarea prin exemplificarea bunelor practici care ar
trebui abordate de autoritdtile cu responsabilitdti In organizarea proceselor electorale in vederea
contracararii discursului instigator la urd, a dezinformdrii si a stirilor false. Asadar, organismele de
management electoral sunt incurajate sd facd demersuri si sd actioneze prin:

> implicarea tuturor partilor interesate sd demareze actiuni pentru sanctionarea si eliminarea
discursului instigator la uré,

»  formarea de parteneriate strategice, aliante si colaborari cu alte autoritéti de stat, agentii
independente si organizatii non-guvernamentale in vederea utilizdrii resurselor pentru un
scop comun din sfera protejarii drepturilor alegatorilor din grupurile vulnerabile;

> realizarea de modele comportamentale eficiente si de ghiduri pentru combaterea
discursului instigator la urd si a oricarui tip de discriminari si pentru cresterea gradului de

tolerantd;
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»  crearea de platforme online pentru propagarea bunelor practici si pentru cresterea gradului
de constientizare cu privire la consecintele intolerantei si a discursuluui instigator la urd
asupra persoanelor vizate;

»  sustinerea constantd de discursuri si discutii care pot contribui la mobilizarea unui raspuns
public si la formarea unei opinii publice corecte fatd de defdimarea si calomnierca
categoriilor de alegdtori discriminati;

Doamna Kristina Wilfore a precizat, totodatd, cd discursul instigator la urd se poate diminua,
iar cresterea gradului de constientizare in randul publicului se realizeaza prin campanii de informare
publica si programe de educare a alegatorilor care sd ofere informatii precise si care sd elimine
miturile si conceptiile gresite. Astfel de eforturi pot ajuta alegatorii sd identifice si sa abordeze
intoleranta in propriile lor vieti si sd recunoasca si sa reziste discursului instigator la ura rostit de
oficiali, candidati si sustindtorii acestora, precum si celui promovat de mass-media.

Educatia civica proiectatd pe termen lung este, de asemenea, importantd pentru cresterea
nivelului de alfabetizare civicd si pentru reducerea vulnerabilitdtii publicului la discursul de ura si

apelurile la violenta.

15 Octombrie

e Prezentarea studiul de caz al Comisiei Electorale Nationale din Coreea de Sud: Campania
online si raspunsul Comisiei Electorale Nationale. Studiul a fost prezentat de domnul Hwang Hwi
Cho, seful Comisiei Electorale Nationale pentru Asistenta Retelelor Cibernetice (NECLAN) din
cadrul Comisiei Electorale Nationale din Coreea de Sud.

Principalele  atributii  ale NECLAN se refera la  prevenirea/orientarea,
investigarea/verificarea si dispunerea de actiuni in legatura cu infractiunile electorale cibernetice;
impunerea/colectarea de amenzi in legdturd cu infractiunile electorale cibernetice;
educarea/formarea si imbunatatirea capacitatilor de a reprima atacurile cibernetice electorale;
colectarea/analizarea si publicarea materialelor privind atacurile cibernetice electorale;

prevenirea/reprimarea calomniei/propagandei rau intentionate.
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Campania electorald online continua sa creasca, apar noi tipuri de campanii, mediul online fiind
o cale foarte accesibila si destul de putin costisitoare pentru ca partidele politice sau candidatii sa se
adreseze unui numar mare de cetdteni. Odata cu aparitia campaniei online, au aparut Deep-fake-ul sau
informatiile distorsionate. Drept urmare, societatea coreeana a avut nevoie de actualizarea legislatiei
care guverneaza desfagurarea campaniei electorale, iar organizatiile de supraveghere ar trebui sa fie
refnnoite.

In conformitate cu evolutia caracteristicilor campaniei electorale in mediul online, legislatia
electorala a fost reglementata prin mai multe modificari sau completari:

» 2012 —prima revizuire a Codului Electoral (permiterea utilizarii mediului online de sustinere
a campaniei electorale);

» 2017 — cea de-a doua modificare a Codului electoral (campania online Tn ziua alegerilor
devine posibild).

Mijloacele de propaganda electorald utilizate sunt intr-o permanenta evolutie. Competitorii
electorali sau terti interesati apeleaza la mijloace tehnice si strategii de influentare a electoratului care
au generat posibilitatea diseminarii rapide a informatiilor cu caracter fals sau inselator, iar acest gen de
informatii pot influenta participarea la vot si optiunile alegatorilor. Desi nu sunt disponibile instrumente
pentru a cuantifica acest prejudiciu public, este de notorietate faptul ca dezinformarile influenteaza
optiunile electoratului si diminueaza increderea in procesele electorale.

Chiar daca stirea nu este falsa, ci adevarata, insa echivaleaza cu calomnie, conform Codului
electoral din Coreea de Sud reprezinta o incélcare a legislatiei electorale.

Legislatia electorala, revizuita in anul 2015, interzice remarcile dispretuitoare sau adresarea de
insulte altor candidati. Diseminarea informatiilor false referitoare la competitorii electorali poate crea
avantaje necuvenite pentru unii dintre acestia, iar diseminarea informatiilor false referitoare la aspecte
tehnice privind procesul electoral pot diminua increderea in autoritati si in integritatea alegerilor.

Daca incalcarile sunt minore, iar ilegalitatea consta in comentarii online si prin e-mailuri,
acestea se solutioneaza prin eliminarea sau modificarea voluntara a continutului postat.

Daca incalcérile sunt majore, administratorului paginii sau furnizorului de servicii 1 se solicita
ca materialul in cauza sa fie eliminat, restrictionat sau suspendat, si sa fie trimise informatii privind

posesorul materialului in cauza. Dupa investigarea ilegalitatii publicarii, se intocmeste un proces penal
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sau se intreprinde o actiune administrativa. Cand contravenientul este dificil de identificat este depusa
0 cerere de urmarire penala.

Desi sistemele electorale ale statelor difera, iar legislatiile nationale acorda grade diferite de
autonomie si de putere decizionald organismelor electorale, actiuni concrete in vederea combaterii
dezinformadrii, fara a incalca libertatea de exprimare si libera circulatie a informatiilor, pot fi realizate
doar prin abilitarea organismelor electorale independente sa gestioneze si sa actualizeze sursele de
informare, precum si sa aplice sanctiuni pentru incalcarea regulilor electorale Tn mediul virtual.

e Domnul Paul Kimumwe, colaborator in cadrul Proiectului international IC&T pentru Africa
de Est si de Sud, a sustinut o prezentare despre Dezinformarea in timpul alegerilor. Domnul Kimumwe
are o experientd vastd Tn mass-media si comunicare, dezinformarea din social media si promovarea
libertdtii de exprimare a media.

Tn prezentarea sa, domnul Paul Kimumwe a precizat ci dezinformarea se raspandeste in
intreaga lume si devine un fenomen din ce in ce mai complex, bazat pe tehnici emergente de
inselaciune. Dezinformarea submineaza drepturile omului si multe elemente ale democratiei
participative. Tn ultimii ani, s-a acordat o atentie sporiti influentei potential perturbatoare a
dezinformarii asupra alegerilor.

Cele mai frecvente forme de dezinformare in alegeri includ difuzarea de ,,stiri false” pentru a
discredita oponentii, pentru a influenta procesul de vot, pentru a schimba perceptiile asupra
circumstantelor politice in care au loc alegerile si falsificarea sau manipularea datelor din sondaje
proces. Impactul tot mai mare al dezinformarii se numara printre motivele principale pentru care
democratiile din intreaga lume sunt sub presiune. Dezinformarea este doar una dintre multele strategii
posibile care sunt folosite pentru a manipula alegerile. Celelalte strategii includ micro-targetarea
alegatorilor cu reclame, piratarea conturilor de e-mail pentru a discredita oponentii, atacurile
cibernetice Impotriva infrastructurii electorale si sprijinirea fortelor antisistemice din partea guvernelor
strdine. Aceste strategii pot fi la fel de ddunatoare ca dezinformarea si au fost subiectul multor analize.

Domnul Kimumwe a mai precizat cd pandemia de Covid-19 a intensificat aceste tendinte si
probleme, a dezlantuit noi campanii de dezinformare din ce Tn ce mai intense si variate n intreaga
lume. Multe regimuri nedemocratice au folosit pandemia pentru a reprima opozitia politica prin

restrangerea libertatii de exprimare si a libertatii presei. Covid-19 agraveaza, pe de o parte, amenintarea
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dezinformarii la adresa drepturilor internationale ale omului si, pe de altd parte, intensificd masurile

contra fenomenului dezinformarii care servesc agendelor antidemocratice.

18 octombrie
e Ziua de curs a debutat cu prezentarea domnului Rasto Kuzel, din cadrul organizatiei
MEMOQO98, cu tema Retelele sociale si dezinformarea - impact asupra integritdtii alegerilor; Media
pdrtinitoare; Lipsa unui cadru legal pentru campaniile electorale in mediul online.

Memo98 este o organizatie specializatd in monitorizarea mass-media, cu o vasta experienta in
furnizarea de analize media in numele institutiilor internationale, precum si de asistentd tehnica, atat
pentru institutiile oficiale, cat si pentru grupurile societatii civile.

Conform reprezentantului MEMO9S, aparitia unor actori noi precum Facebook si Google, care
functioneaza fard un cadru legal 1n ceea ce priveste acoperirea media in domeniul alegerilor, a afectat
in mare masura capacitatea cetatenilor de a primi informatii utile si veridice despre alegeri, desi aceste
platforme au devenit principalul spatiu al interactiunii politice, precum si cel mai important motor de
publicitate politica platita.

Plecand de la aceastd afirmatie, domnul Kuzel a prezentat participantilor o analizd despre
aspectele pozitive ale rolului social media in timpul alegerilor, dar si despre aspecte negative ale
retelelor sociale utilizate In timpul desfasurdrii proceselor electorale.

» Aspectele pozitive

Facebook, Twitter, precum si alte platforme de socializare permit candidatilor sa se adreseze
mai bine alegatorilor si sa-i implice direct in campaniile lor. Aceste platforme sporesc, de asemenea,
oportunitatile cetatenilor de a prelua informatii care sunt importante in privinta deciziei de exprimare
a dreptului de vot. De asemenea, sunt instrumente foarte eficiente si relativ ieftine pentru mobilizarea
alegatorilor. Utilizarea social-media si a datelor deschise sunt extrem de importante pentru
imbunatatirea integritatii electorale. Totodatd, aceste noi platforme ofera observatorilor electorali locali
si internationali posibilitatea sa monitorizeze sistematic amenintarile emergente la adresa integritatii

electorale si a finantarii campaniei electorale sau posibile tulburari ale procesului electoral. Aceasta

Str. Stavropoleos, nr. 6, Bucuresti, Sector 3, 030084
Telefon: 021.310.07.69, fax: 021.310.13.86
WWwWw.roaep.ro, e-mail: registratura@roaep.ro



AUTORITATEA
ELECTORALA
PERMANENTA

monitorizare poate include dezvoltarea de parteneriate sau coordonarea comunicarii cu jurnalisti de
investigatie sau alte organizatii specializate.

» Aspectele negative

Denaturarea informatiilor ,,factuale” ale alegatorilor (de exemplu cu privire la modalitati de
votare, locatie, timp, calificari si identificare), incitarea la violentd, raspandirea discursului instigator
la ura (pentru a spori sursele adanc inradacinate de tensiune, discordie si ura - inclusiv solicitari de
excludere politica si electorald - Tn moduri care submineaza increderea publicului in institutiile
democratice si cresc posibilitatea violentei electorale si instabilitatii politice), hartuirea jurnalistilor sau
a altor persoane publice, spionajul cibernetic (o forma de atac cibernetic care furd date clasificate sau
sensibile pentru a submina un candidat sau un partid).

Conform prezentarii domnului Kuzel, platformele de social-media au un impact clar asupra
rolului mass-media in timpul alegerilor prin:
> facilitarea unei platforme de dezbatere candidatilor;

permiterea transmiterii mesajelor candidatilor catre cetéteni;
raportarea evolutiilor legate de campanie;
informarea alegatorilor cu privire la modul de exercitare a dreptului la vot;

monitorizarea procesului electoral, inclusiv in ziua alegerilor;

YV V. V V V

informarea publicului cu privire la rezultatele alegerilor.
Domnul Kuzel a mai precizat cd, pe termen lung, rolul comunitatii internationale este extrem
de important in ceea ce priveste educatia si constientizarea alegatorilor prin Cresterea sprijinului pentru
jurnalism de buna calitate si prin Sprijinirea societatii civile in procesul de alfabetizare a alegatorilor
prin educatie civica, in vederea sporirii rezistentei la dezinformare. Exista o nevoie clara si din ce in ce
mai mare ca organismele de management electoral sa isi consolideze credibilitatea si transparenta,
astfel incat cetatenii sa ajunga sa le considere surse primare si de incredere de informatii Tn materie
electorala.

e Sesiuneaa continuat cu prezentarea domnului Myoung-Gyu Ahn, seful Comisiei de deliberare
privind stirile online despre alegeri, din cadrul Comisiei Electorale Nationale din Coreea de Sud.

Comisia a fost infiintata in anul 2004 pentru a diminua daunele cauzate alegatorilor, partidelor politice
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si candidatilor de acoperirea distorsionata a stirilor electorale si pentru a incuraja o acoperire corecta a
stirilor electorale in mediul online.

In introducerea prezentirii, reprezentantul NEC Coreea a ficut o scurta caracterizare a retelelor
sociale din Coreea de Sud, subliniind declinul generalizat al mass-media traditionale, majoritatea
cetatenilor coreeni preferand sa se informeze utilizand mediul online sau platformele social media
disponibile. De asemenea, in calitate de sef al comisiei, domnul Ahn a expus modul in care Comisia
functioneaza, cum sunt caracterizate informatiile false din mediul online si cum sunt tratate.

Daca la momentul actual Th Coreea de Sud sunt circa 1400-1600 de trusturi media traditionale,
mediul online totalizeaza peste 4300 de companii, cu peste 60.000 de angajati.

Dintr-o populatie de 50 de milioane de locuitori, peste 10 milioane de coreeni utilizeaza in mod
activ platformele online pentru a se informa. Cele mai utilizate platforme online din Koreea de Sud,
sunt YouTube — 46%; KakaoTalk — 22%; Naver — 17%; Facebook — 4,5%. Daca in perioada de inceput
portalurile online gen Naver se bazau pe angajati pentru a edita informatiile care doreau sa fie
transmise, ulterior s-a ajuns la utilizarea unor algoritmi mecanici pentru a stabili informatiile care se
doresc a fi transmise. Insi toate aceste programe de editare a stirilor pot cauza asa-numitul filter bubble
effect, astfel incat utilizatorilor 1i se ofera doar informatii selectate si personalizate. Ca atare,
majoritatea utilizatorilor nu pot accesa o gama larga de stiri sau informatii, ci doar o anumita categorie
stabilitd in functie de preferintele anterioare. Toate acestea pot duce la crearea unor prejudecati
informationale, fenomen cu privire la care avertizeaza multe organizatii ale societatii civile.

O alta problema cu care societatea coreeand se confruntd este manipularea informatiilor care
apar pe platformele online. Drept urmare, in Coreea de Sud a fost legiferat modul in care sunt transmise
stirile, inclusiv Tn mediul online, astfel incat cetatenilor sa li se asigure impartialitatea informatiilor.

Utilizarea canalului YouTube de cdtre mass-media reprezintd o particularitate a societatii
coreene, majoritatea trusturilor alegand si transmita si online. Insa uneori sunt transmise stiri false sau
informatii distorsionate. Conform unui studiu realizat de Agentia de Presa din Coreea de Sud, rata de
accesare a stirilor care sunt distribuite pe YouTube reprezinta 44,4%. Majoritatea cetatenilor viziteaza
doar site-urile de stiri care se potrivesc convingerilor lor politice, ceea ce produce solidificarea

convingerilor anterioare, iar votul este dat in consecinta.
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Asadar, Comisia Electorald Nationald a Coreei de Sud, prin intermediul Comisiei de deliberare
privind stirile online despre alegeri, a decis sporirea eficacititii reglementarilor printr-o stransa
cooperare intre institutiile implicate, prin angajarea in activitati de prevenire, prin incurajarea raportarii
diverselor situatii de catre cetateni, prin interventii prompte si eficiente. Principalele puncte pentru
care NEC Coreea a solicitat cooperarea organizatiilor partenere sunt:

» stabilirea unui raspuns comun si a unui sistem de cooperare pentru prevenirea transmiterii de
informatii false si pentru prevenirea raspandirii discursurilor calomniatoare;

» adoptarea unor masuri prompte pentru a raspunde la cazurile raportate privind publicarea de
informatii false si aplicarea unor masuri corespunzatoare de catre Ministerul de Interne si
Parchetul Suprem;

» verificarea informatiilor transmise de catre mass-media, astfel incat sa fie asiguratad

desfasurarea unor alegeri corecte.

19 octombrie

e Domnul Myung-Gyu Ahn, reprezentantul NEC Coreea, a continuat prezentarea studiului de
caz privind acoperirea alegerilor in media prin abordarea stirilor despre alegeri si rolul Comisiei de
deliberare privind stirile online despre alegeri, structura subsumata Comisiei de deliberare privind
stirile in alegeri. Comisia monitorizeaza, analizeaza si delibereaza cu privire la sanctiunile care pot
f1 aplicate institutiei media care a comis o faptd de naturd sa prejudicieze un anumit candidat sau
integritatea procesului electoral.

Dupa incheierea alegerilor, NEC Coreea efectueazd un sondaj in randul alegatorilor. Potrivit
celui mai recent sondaj, efectuat dupa alegerile legislative din anul 2020, internetul este cel mai
important canal pentru informarea alegatorilor.

De-a lungul timpului, narativa iminentei atacurilor din partea Coreei de Nord, care era
accentuata in preajma alegerilor, a avut o influenta serioasa asupra optiunilor electoratului, generand
simpatie si inclinatie citre partidele conservatoare. In acest context particular si avand in vedere
amploarea raspandirii globale a fenomenului dezinformarii, administratia electorala a fost

determinatd sa acorde o atentie speciald obiectivitatii media in acoperirea alegerilor. Din cauza
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faptului ca presa publicd adesea informatii denaturate, nefondate si neverificate, increderea
cetatenilor coreeni 1n institutiile media este foarte scazuta.

Legislatia electorald prevede totusi anumite masuri menite sd descurajeze practicile incorecte
ale media. De exemplu, in perioada alegerilor este interzisa distributia ziarelor in tiraje mai mari
decat in perioadele dintre alegeri. Totodata, este interzisa utilizarea partinitoare a canalelor media
pentru a crea un avantaj competitiv unui candidat.
speciale si referitoare la continut, astfel incat sa fie garantata libertatea de exprimare, dar, in acelasi
timp, candidatii sa se simta protejati in fata defaimarilor si a continutului cu caracter discriminatoriu.
Pentru prevenirea raspandirii stirilor false sau calomniatoare, in cadrul NEC Coreea a fost instalat
un call-center la care alegatorii pot reclama astfel de incidente.

e Doamna Jeong-Won Kim, reprezentantul Comisiei Electorale Metropolitane din Seoul a
sustinut o prezentare despre sporirea increderii in sondajele electorale. Prima parte a prezentarii a
abordat subiectul relevantei sondajelor de opinie in contextul alegerilor si a vorbit despre rolul
Comisiei de deliberare privind sondajele electorale.

Reglementarea adecvatd a procesului de realizare a sondajelor de opinie este menitd sa
descurajeze interferenta nociva a anumitor parti interesate cu scopul de a distorsiona rezultatele in
vederea influentarii optiunii de vot a electoratului.

Pentru a proteja integritatea procesului de sondare a opiniei publice cu privire la fenomenele
electorale, Tn anul 2014 a fost constituita Comisia de deliberare privind sondajele electorale.

Printre atributiile acestui organism se numara: stabilirea criteriilor pentru publicarea
sondajelor, excluderea campaniilor electorale deghizate sub forma sondajelor, evaluarea calitatii
sondajelor, eliminarea sondajelor care nu respectd normele legale, prevenirea operatiunilor agresive
ale sondatorilor care nu dispun de expertizd, asigurarea adecvatd a reprezentativititii esantioanelor si
prevenirea utilizarii gresite a acestora, elaborarea materialelor de Indrumare in materie, colectarea
feedbackului din partea agentiilor de sondare dupd finalizarea procesului electoral cu scopul

imbunatatirii practicilor si procedurilor.
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20 octombrie

e Doamna Raquel Otalovia, reprezentantul Tribunalului Suprem Electoral al Boliviei a vorbit
despre strategia de comunicare si informare privind procesele electorale din Bolivia. Tn debutul
prezentarii, doamna Otalovia a oferit elemente de context privind organizarea a trei procese electorale
nationale in perioada 2019-2021. In 2019, a existat polarizare intre cele doua fronturi politice
principale si atacuri permanente asupra Organului Electoral Plurinational (OEP). Dupa ziua votarii,
grupurile care refuzau sa accepte rezultatele alegerilor au declansat tulburari sociale. Tensiunile
declansate au intoxicat scena politicd, determinand astfel repetarea alegerilor. Tn 2020, la contextul
definit de polarizare sociala si politica s-a adaugat pandemia de Covid-19. Aproximativ 76% din
populatie a declarat ca se temea sa-si paraseasca locuintele din cauza riscului de infectare. Acest lucru
a sporit riscul unei participari scazute atat la vot, cat si ca parte din personalul responsabil cu
organizarea sectiilor de votare. In ciuda modificarilor aduse conducerii si managementului OEP, s-a
mentinut un anumit grad de neincredere din partea cetatenilor. Tn 2021 au avut loc alegerile pentru
autoritatile publice locale. Problemele fundamentale la aceste alegeri au fost generate de pandemie si
de atacurile asupra OEP.

In vederea imbunatatirii contextului dominat de teama, furie si dezbinare, Tribunalul Suprem
Electoral al Boliviei a elaborat o strategie care viza reconcilierea si coexistenta pasnica prin
participarea activa in alegeri. Strategia promova imaginea Tribunalului ca partener transparent si de
incredere dedicat cresterii nivelului de informare al participantilor la alegeri si familiarizarii acestora
cu noile masuri implementate in contextul pandemiei.

Campaniile de comunicare derulate prin intermediul mass-media au Tnglobat diseminarea
materialelor de informare pe teme precum: masuri sanitare, informatii electorale, masuri de securitate
pentru membrii birourilor electorale, programul votarii, masuri de securitate Tn sectiile de votare,
recomandari pentru alegatori, masuri de securitate pentru numararea voturilor, tehnica votarii,
sistemul de inregistrare a rezultatelor alegerilor si date generale despre candidati.

Informarea directa si constanta a fost realizata prin comunicate de presd, evenimente transmise
live, conferinte de presa, website, aplicatii educationale, discutii informale cu partile implicate,
asistenta directa prin Facebook, WhatsApp si prin intermediul unui call-center, spoturi publiciate,

bannere online, articole platite si standuri de informare.
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e Domnul Young-Don Choi, managerul echipei pentru dezbateri electorale a Comisiei
Nationale pentru Dezbaterile Electorale din Radiodifuziune din cadrul NEC Coreea, a vorbit despre
importanta dezbaterilor intre candidati in timpul campaniei electorale. Dezbaterile electorale
reprezintd cea mai buna oportunitate pentru alegatori sd cunoasca si sa compare temperamentele
candidatilor, calitatile acestora, politicile pe care le propun si viziunea pe care o au, pentru a-si forma
o opinie informata. Dezbaterile electorale dau, totodata, masura sandtatii si maturitatii democratiei
dintr-un stat.

Comisia Nationala pentru Dezbaterile Electorale din Radiodifuziune este mandatata, potrivit
prevederilor legale electorale, sa sustind, obligatoriu, interviuri si dezbateri intre candidati si sa
organizeze discutii intre principalele formatiuni politice Tnscrise in cursa electorala pe tema
politicilor propuse.

In Coreea de Sud, dezbaterile televizate, supravegheate de citre Comisia in mentionati
anterior, sunt cuprinse in sistemul de management electoral finantat de la bugetul de stat. Pentru a
asigura oportunitati egale, cheltuielile efectuate pentru campania electorald sunt suportate din
bugetul de stat, in baza respectarii stricte a anumitor criterii de catre formatiunile politice.

Compozitia Comisiei Nationala pentru Dezbaterile Electorale din Radiodifuziune, mandatele
membrilor, organizarea si atributiile acesteia sunt prevazute de legea electorala coreeana (orig. eng.
Public Official Election Act).

Comisia are atributii legate de stabilirea regulilor privind data, durata, locul de desfasurare al
dezbaterii, moderatorul, subiectele care vor fi abordate si formatul dezbaterii.

Pentru a asigura accesibilitatea persoanelor cu dizabilitati, toate dezbaterile televizate sunt
dublate in limbaj mimico-gestual si beneficiaza de subtitrare.

Regulamentul privind gestionarea dezbaterilor supravegheate de catre Comisia cuprinde 13
articole referitoare la managementul si procedurile dezbaterilor, pe teme precum:
modalitatea de selectie a moderatorului;
alegerea, modificarea si publicarea formatului de dezbatere;
conditiile in care e dezvaluita sau nu lista de intrebari adresate partidelor sau candidatilor;

facilitati in locul unde are loc dezbaterea;

YV V V V V

audienta dezbaterii;
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> limitele in care se permite asistenta materialelor de referinta in timpul dezbaterii;

> regulamentul privind redifuzarea dezbaterilor.

ELECTION MANAGEMENT CAPACITY BUILDING PROGRAM

THE USE OF MEDIA IN
ELECTION MANAGEMENT
[Phase 2] ch;b:;:: to 22,2021

21 octombrie

e Participantii au sustinut prezentdrile referitoare la liniile directoare si aplicabilitatea lor in
media, care au fost dezbatute in cadrul sectiunii de intrebari si raspunsuri. Sesiunea a fost moderata de
citre doamna Carla Chianese, reprezentantul IFES.

e Evaluarea cursului

Participantii si-au exprimat opiniile cu privire la organizarea si implementarea cursului.
Totodatd, participantii au fost invitati s completeze online chestionare de feedback cu privire la
sesiunile de lucru, organizarea cursului, activitatea de moderare, utilitatea informatiilor furnizate,

nivelul schimblui de experientd dintre participanti si transferul de know-how.

22 octombrie

e Ceremonia de decernare a Certificatelor de participare
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Reprezentantii AEP au primit certificate de participare la Programul de consolidare a
capacitatii in domeniul managementului electoral: Utilizarea media in managementul electoral, pentru
sesiunea 13 iunie - 22 octombrie 2021, acordate de Secretariatul A-WEB, sub egida Programului

Oficial de Asistenta pentru Dezvoltare al Guvernului Republicii Coreea.
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