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1. Tncheiat intre: _”3 06 @5'017 2141\!1 !
AUTORITATEA ELECTORALA PERMANENTA, cu sediul in Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3,ﬁéﬂ"cﬁrééﬁ'(:o‘crmaﬁ—tsoosa,
telefon: 021 310 08 52, fax: 021 310 13 86, cod fiscal: 16460641 cont trezorerie: RO78TREZ23A510104200130X,
deschis la ATCPMB reprezentata prin domnul Constantin-Florin Mituletu-Buicd, avand functia de Presedinte, in calitate
de Achizitor, pe de o parte,

si

Societatea SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L. cu sediul social in Bucuresti, Complex Victoria Park, Corp C4,
parter, Zona B, Sos. Bucuresti — Ploiesti, nr. 73 — 81, Sector 1, Numar de inregistrare la Registrul Comertului:
140/16321/2019, Cod Unic de Inregistrare: RO 41963989, tel: 021/3023350, 021/3023399, fax: 021/3023351, email:
office@simavi.ro , cont bancar: RO69TREZ7005069XXX013861 deschis la ATCP a Municipiului Bucuresti, reprezentata
prin Administrator Alexandru Mihail RADASANU, in calitate de Prestator.

2. Definitii

2.1-in prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. Contract — reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. Achizitor si Prestator - partile contractante, aga cum sunt acestea numite in prezentul contract;

c. Pretul contractului - pretul platibil Prestatorului de catre Achizitor, in baza contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d. Servicii - activitati pe care Prestatorul are obligatia de a le presta conform contractului;

e. Forta majord - un eveniment mai presus de controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei acestora, care
nu putea fi prevdzut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: razboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte catastrofe
naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva ci enuntiativa. Nu
este considerat forta majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare,
face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;

g. Zi - zi calendaristica;

h. An - 365 de zile.

3. Interpretare
3.1 1n prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare cuvintele la forma singular vor include forma de plural
si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

o

3.2 Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se specifica in mod diferit.




Clauze obligatorii

4. Obiectul contractului

4.1 Prestatorul se obliga sa presteze servicii de suport tehnic aferente Sistemului Informatic Integrat SIVECO
Applications 2020, format din:

a) Suport tehnic pentru Modul Management Financiar-Contabil (MFC) =5 licente,

b) Suport tehnic pentru Modul de Gestiune Active (MGA) - 2 licente,

c) Suport tehnic pentru Modul Management de Urmarire si Executie Bugetara (MUEB): - 3 licente,

d) Suport tehnic pentru Modul Management Gestiune Personal si Salarizare (MGPS):

- 2 licente Managementul Resurselor Umane,

- 2 licente Managementul Salarizarii,

e) Suport tehnic pentru Modul de Managementul Stocurilor (MS) — 1 licenta

5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil Prestatorului de catre Achizitor este de 2.972,98 lei/luna,
la care se adauga TVA.

5.2. Valoarea totald a contractului este de 26.756,82 la care se adauga TVA.

5.3. Achizitorul are obligatia de a efectua plata catre Prestator, in termen de maxim 30 zile de la data primirii facturii
de catre Achizitor.

5.4. Daca factura are elemente gresite si/sau greseli de calcul identificate de achizitor pentru care sunt necesare
revizuiri, clarificari suplimentare sau alte documente suport din partea prestatorului, termenul de 30 de zile pentru
plata facturii se suspenda. Repunerea in termen se face de la momentul indeplinirii conditiilor de forma si de fond ale
facturii.

6. Durata contractului
6.1. Prezentul contract intra in vigoare incepand cu luna aprilie 2021 si este valabil pana la data de 31.12.2021, inclusiv.

6.2. Prezentul contract poate fi prelungit, prin act aditional, pana la aprobarea si alocarea bugetului, pe o perioada
care nu poate depasi 4 luni de |la data expirarii duratei initiale de indeplinire a acestuia

7. Documentele contractului
7.1 - Documentele contractului sunt:
- Anexa 1 - Oferta tehnica si financiarg;
- Anexa 2 - Acord privind prelucrarea datelor cu caracter personal.

8. Obligatiile principale ale Prestatorului

8.1- Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate in prezentul contract.
8.2. — Prestatorul va asigura servicii lunare de suport tehnic pentru pachetul de licente Sistem Informatic Integrat
SIVECO Applications 2020, Modulul Management Financiar-Contabil (MFC), Modulul de Gestiune Active (MGA),
Modulul Management de Urmadrire si Executie Bugetara (MUEB), Modulul Management Gestiune Personal si
Salarizare (MGPS) si Modulul de Management al Stocurilor (MS), in conformitate cu prevederile prezentului contract
si ale anexelor sale.




9. Obligatiile principale ale Achizitorului

9.1. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile prestate, in termenul convenit.

9.2. Achizitorul se obligd sa plateasca pretul serviciilor catre Prestator in termenul convenit de 30 de zile de la primirea
facturii de catre acesta.

9.3. Daca Achizitorul nu onoreaza facturile in termen de 14 zile de la expirarea perioadei convenite, atunci Prestatorul
are dreptul de a sista prestarea serviciilor. Imediat dupa ce Achizitorul isi onoreaza obligatiile, Prestatorul va relua
prestarea serviciilor in cel mai scurt timp posibil.

9.4. Sa puna la dispozitia Prestatorului, in mod corect si complet si in termenele agreate, toate datele, informatiile,
echipamentele necesare in vederea indeplinirii contractului.

9.5. S& permita accesul neingradit al Prestatorului Tn spatiile si la echipamentele unde urmeaza sa fie executate
serviciile.

9.6. Achizitorul are obligatia sa pastreze confidentialitatea asupra metodologiei folosite de Prestator si asupra know-
how-ului ce se va utiliza Tn timpul prestarii serviciilor.

9.7. Achizitorul are obligatia sa nu intreprinda orice /sa se abtina de |a orice actiune/inactiune prin care sa urmareasca
n orice fel concurarea neloiald a Prestatorului sau lezarea imaginii Prestatorului. Prin concurenta neloiala se intelege:

(i) folosirea informatiilor comerciale confidentiale la care Achizitorul are acces in virtutea calitatii sale de Parte la prezentul
Contract pentru crearea unei pozitii nefavorabile pentru Prestator;

(i) orice alte practici ce au drept scop sau finalitate lezarea intereselor Prestatorului.

10. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabild a obligatiilor si incetarea contractului

10.1.Tn cazul in care, din vina sa exclusiva, Prestatorul nu reuseste sa-si execute obligatiile asumate, atunci Achizitorul
are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitati, o suma echivalentd cu o cota procentuala de 0,03% pe
zi de intarziere din valoarea obligatiilor neindeplinite, pana la executarea obligatiei.

10.2 In cazul in care Achizitorul nu fsi onoreaza obligatiile la expirarea perioadei convenite, atunci acestuia i revine
obligatia de a plati, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota 0,03%/zi din plata neefectuata.

10.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de cdtre una dintre parti, in mod culpabil, da dreptul
partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde plata de daune-interese.

10.4. Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisd adresata Prestatorului,
fara nicio compensatie, daca acesta din urma da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa
afecteze dreptul la actiune sau despdgubire pentru Prestator. n acest caz, Prestatorul are dreptul de a pretinde numai
plata corespunzitoare pentru partea din contract indeplinitd pana la data la care denuntarea unilaterala a
contractului devine efectiva.

10.5. Prezentul contract mai poate inceta in urmatoarele cazuri:

—prin ajungerea la termen;

—prin acordul partilor;

—prin denuntare unilaterala, in conditiile legii.

10.6. Prestatorul nu va fi rdspunzator pentru nicio paguba indirectd, incidentald, speciald sau in consecinta, pentru
pagube de pierdere a profiturilor, incasarilor, datelor, suferite de Achizitor sau oricare terta parte avand legdtura cu
obiectul prezentului Contract, inclusiv pagube care pot sd apara din cauza utilizarii defectuoase sau necalificate de
catre Achizitor a produselor.




10.7. Prestatorul nu raspunde de functionarea sau de realizarea up-grade-ului produselor contractate in cazul in care
Achizitorul opereaza modificari fara acordul lui asupra acestor produse ori in cazul nerespectarii recomandarilor
Prestatorului referitoare la instructiunile de utilizare si la sistemele de operare desemnate pentru operarea acestora.

Clauze specifice

11. Alte resposabilitdti ale Prestatorului

11.1. (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si promptitudinea
cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu prevederile prezentului contract.

(2) Prestatorul se obligd sd supravegheze prestarea serviciilor, sa asigure resursele umane, materialele, instalatiile,
echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva cerute de si pentru contract, in masura
in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.
11.2. Prestatorul este pe deplin responsabil pentru executia serviciilor in conditiile si termenele convenite in contract
si prin Anexa 1. Totodatd, este raspunzator atat de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate,
cat si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

12. Alte responsabilitati ale Achizitorului
12.1. Achizitorul se obligd sa puna la dispozitia Prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le-a cerut
n oferta sa si/sau pe care le considera necesare indeplinirii contractului.

13. Receptie si verificari

13.1.Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile prezentului contract.

13.2.Receptia serviciilor de -suport tehnic se face pe baza Rapoartelor de servicii de suport tehnic semnate de
reprezentantii Achizitorului si Prestatorului.

13.3. Achizitorul are obligatia de a semna Rapoartele de servicii sau Procesele-verbale de receptie calitativa si
cantitativa a serviciilor, dupa caz, in termen de maxim 5 zile lucratoare de la primirea acestora. in cazul in care
Achizitorul nu semneaz3, refuzd sa semneze si/sau nu transmite in scris observatii temeinic justificate cu privire la
receptie, in termenul mentionat mai sus, Prestatorul va fi indreptatit s considere ca serviciile prestate, au fost
acceptate si, in consecinta, va fi indreptatit sd primeasca contravaloarea acestora.

14. incepere, finalizare, intdrzieri, sistare
14.1- (1) Prestatorul are obligatia de a incepe executarea contractului din momentul intrarii in vigoare a prezentului
contract.

(2) Tn cazul in care Prestatorul suferd intarzieri si/sau suporta costuri suplimentare, datorate in exclusivitate
Achizitorului partile vor stabili de comun acord:

a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului si

b) totalul cheltuielilor aferente, daca este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.
14.2 - (1) Furnizarea Serviciilor prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora prevazuta a
fi terminatd intr-o perioada stabilita in prezentul contract, trebuie finalizate in termenul convenit de parti.
(2) In cazul in care apar:

i) orice motive de intarziere, ce nu se datoreaza Prestatorului sau




ii) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decat prin Tncalcarea contractului de cdtre
Prestator,
care indreptéatesc Prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor sau a oricarei faze a acestora,
atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de prestare si vor semna un act aditional.

15. Ajustarea pretului contractului

15.1 - Pentru serviciile prestate, platile datorate de Achizitor Prestatorului sunt preturile mentionate in art. 5.1
din prezentul contract si in Anexa 1, parte a contractului.

15.2 — Pretul unitar al contractului nu se modifica.

16. Amendamente

16.1 Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele comerciale legitime
ale acestora si/sau care nu au putut fi prevazute la data incheierii contractului, Tn conditiile art 14.1 si 14.2 sau n orice alte
cazuri Tn care este necesara modificarea prezentului contract, cu respectarea dispozitiilor legale aplicabile.

17. Subcontractanti

17.1. Prestatorul are obligatia de a incheia contracte cu subcontractantii desemnati, in aceleasi conditii in care el a
semnat contractul cu Achizitorul, in cazul in care subcontracteaza parti din contract, cu acordul prealabil al
Achizitorului, mai putin in ceea ce priveste subcontractantii declarati la momentul depunerii ofertei.

17.2. (1) Prestatorul este pe deplin raspunzator fatd de Achizitor de modul in care indeplineste contractul.

(2) Subcontractantul este pe deplin raspunzator fata de Prestator de modul in care isi indeplineste partea sa din
contract.

(3) Prestatorul are dreptul de a pretinde daune-interese subcontractantilor daca acestia nu fsi indeplinesc partea lor
din contract.

17.3. Schimbarea subcontractantului nu va schimba valoarea contractului.

18. Cesiunea

18.1 Prestatorul are obligatia de a nu transfera total sau partial obligatiile sale asumate prin contract, fara sa obting,
in prealabil, acordul scris al Achizitorului.

18.2 Cesiunea nu va exonera Prestatorul de nicio responsabilitate privind garantia sau orice alte obligatii asumate
prin contract.

19. Forta majord

19.1 Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

19.2 Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract, pe
toata perioada in care aceasta actioneaza.

19.3 Tndeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a fortei majore, dar fara a prejudicia drepturile
ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

19.4 Partea contractanta care invoca forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod complet,
producerea acesteia i sd ia orice madsuri care ii stau la dispozitie in vederea limitdrii consecintelor.




19.5 Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 6 luni, fiecare parte va avea
dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fara ca vreuna din parti sa poatd
pretinda celeilalte daune-interese.

20. Solutionarea litigiilor

20.1 Achizitorul si Prestatorul vor face toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin tratative directe, orice
neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea contractului.

20.2 Dacd, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, Achizitorul si Prestatorul nu reusesc sa rezolve in mod amiabil
o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se solutioneze de catre instantele judecatoresti
competente din Romania.

21. Limba care guverneazd contractul
21.1 Limba care guverneaza contractul este limba romana.

22. Comunicdri

22.1 (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisa in scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii cat si in momentul primirii.

22.2 Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicarii.

22.3.n cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisa, prin scrisoare recomandatd, cu confirmare
de primire si se considera primita de destinatar la data mentionata de oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.
22.4. Daca notificarea se trimite prin email sau fax, ea se considera primitad in prima zi lucratoare dupa cea in care a
fost expediata.

22.5. Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre parti, daca nu sunt confirmate, prin intermediul
uneia din modalitatile prevazute la alineatele precedente.

22.6. Termenul de raspuns la o notificare sau comunicare este de 3 zile lucratoare, cu exceptia cazului in care se
prevede altfel in prezentul contract si Anexele sale.

22.7 Partile desemneaza urmatorii reprezentanti pentru urmarirea derularii contractului:

23. Protectia datelor cu caracter personal, avand urmatorul continut:

23.1. 1n sensul prezentului capitol, termenii "Operator de date", "Imputernicit", "Persoana vizata", "Prelucrare",
"Date personale" si "Date personale speciale” vor avea acelasi inteles ca in Regulamentul General privind Protectia
Datelor Personale — Regulament UE 679/2016. Partile recunosc cd numai Achizitorul va stabili scopurile pentru care
datele pot fi prelucrate si modul in care vor fi prelucrate datele personale de catre Prestator. in consecinta, Achizitorul
va fi operatorul de date si Prestatorul vor fi, in orice moment, numai imputernicit.

23.2. Achizitorul garanteaza si raspunde singur atat de faptul ca a obtinut si pastreaza toate permisiunile, licentele
si consimtamintele necesare pentru ca Prestatorul sa furnizeze Serviciile in conformitate cu prezentul contract, cat si
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de faptul ci detinerea, utilizarea, operarea sau directionarea sau instructiunile sale catre Prestator cu privire la
utilizarea, detinerea sau exploatarea serviciilor resepectd toate legile si reglementarile aplicabile, la nivel national si
european.
23.3. In cazul in care, in legaturd cu acest Contract, Prestatorul, in calitate de Imputernicit, prelucreaza date
personale numai in numele si pe seama Achizitorului, Prestatorul:
(A) vor prelucra aceste date cu caracter personal numai pe baza instructiunilor scrise ale Achizitorului si in
masura necesara, in mod rezonabil, pentru punerea in aplicare a prezentului contract. Raspunderea pentru
legalitatea si corectitudinea instructiunilor emise de Achizitor cdtre/pentru Prestator este sub responsabilitatea
juridica unica a Achizitorului
(B) vor prelucra si utiliza datele personale apartinand Achizitorului numai in scopul indeplinirii obligatiilor
contractuale asumate prin prezentul contract si nu va utiliza sau reutiliza aceste date personale in niciun alt
scop, nici in interes propriu, nici in interesul vreunui tert;
(C) nu va divulga aceste date cu caracter personal niciunei persoane fizice sau juridice, de drept public si/sau
de drept privat, cu exceptia cazului in care este necesar sau permis prin prezentul contract sau prin
consimtamantul scris al Achizitorului, cu respectarea legii; datele personale vor putea fi diseminate si/sau
dezvaluite autoritatilor publice cu competente de anchetd, fara acordul si/sau notificarea obligatorie a
Achizitorului, in conditiile legilor in vigoare aplicabile;
(D) va pune in aplicare masuri tehnice si organizatorice, astfel cum se specifica de Achizitor in prealabil, pentru
a proteja aceste date personale impotriva distrugerii accidentale sau ilegale sau pierderii accidentale,
modificarii, dezvaluirii sau accesului neautorizat si impotriva tuturor celorlalte forme ilegale de prelucrare;
raspunderea pentru legalitatea si caracterul adecvat al masurilor de securitate a prelucrarii, dispuse de
Achizitor, revine exclusiv Achizitorului;
(E) va asigura intern, in conditii organizatorice optime, confidentialiatea datelor personale prelucrate in numele
si pe seama Achizitorului; asigurarea canalului de transmisie a datelor personale dintre Parti, pe durata
transmisei, va putea fi in sarcina Prestatorului sau a Achizitorului, in conditiile stabilie conform contractului
comercial dintre parti.
23.4. Pentru prelucrarea datelor in sensul celor mentionate la pct. 23.3, Partile vor semna Acordul privind
prelucrarea datelor cu caracter personal - Anexa 2 la prezentul contract, prin care Achizitorul imputerniceste
Prestatorul sa prelucreze acest tip de date.
23.5. inmésurain care aceste mésuri tehnice si organizatorice nu au fost stabilite de catre Achizitor, Prestatorul va
mentine garantii/masuri adecvate nu mai putin riguroase decat cele mentinute de Prestator pentru propriile date
personale similare. Achizitorul va fi singurul responsabil de suficienta unor astfel de politici si garantii.
23.6. Achizitorul recunoaste ca Prestatorul se bazeaza pe Achizitor pentru a stabili masura in care Prestatorul are
dreptul sa utilizeze si sa prelucreze datele cu caracter personal. in consecinta, Prestatorul nu va fi rdspunzétor pentru
nicio reclamatie, actiune, procedurad, raspundere, pierdere, dauna, prejudiciu sau altfel survenita in legatura cu sau in
legatura cu orice incalcare a garantiilor din prezentul document, cu exceptia cazului in care astfel de revendicari apar
din incalcarea de catre Prestator si/a termenilor prezentului capitol.

24. Dispozitii finale

24.1. - Modificarea dispozitiilor prezentului contract se poate face prin act aditional, in conformitate cu prevederile
legale Tn vigoare si este valabild si opozabild numai Tn masura acceptarii noilor dispozitii de cdtre ambele parti
contractante.




Partile au inteles sa incheie astazi, .....ccccovveuiiiiicnicennn. , prezentul contract in doud exemplare, un exemplar
pentru Prestator si unul pentru Achizitor. Documentele mentionate la punctul 7.1 constituie anexe la prezentul
contract si fac parte integranta din acesta.

Achizitor, Prestator,

Autoritatea Electoralad Permanenta SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L.
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G

Vlad Bontea
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Anexa 2
ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Incheiat intre:

(1) AUTORITATEA ELECTORALA PERMANENTA, cu sediul in Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3, Bucuresti, Cod postal
030084, telefon: 021 310 08 52, fax: 021 310 13 86, cod fiscal: 16460641 cont trezorerie:
RO78TREZ23A510104200130X, deschis la ATCPMB reprezentata prin domnul Constantin-Florin Mituletu-Buica,
avand functia de Presedinte, in calitate de operator de date cu caracter personal (“Operatorul”) si

(2) SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L. (SIMAVI) persoana juridica romana, organizata sub forma de
societate cu raspundere limitata, cu sediul social in Bucuresti, Sector 1, Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr. 73-81 Bl
C4 parter, Zona B, CP 013685, cont bancar RO44CECEBOO030RON0828353, deschis la CEC Bank Sucursala Ilfov,
inregistrata la Registrul Comertului din Bucuresti cu J40/16321/2019, cod fiscal CUl RO 41963989,
reprezentata de domnul Alexandru — Mihail RADASANU, in calitate de persoand imputernicitd de catre
operator ( “imputernicitul”)

fiecare dintre acestea denumita ,Parte”, si impreund denumite ,Partile”,

AVAND IN VEDERE CA:

(A) Pirtile au incheiat Contractul de intretinere nr. /_.04.2021 avand ca obiect prestarea serviciilor de
intretinere (“Contractul de Prestari Servicii”) pentru executarea obligatiilor asumate prin Contractul de Prestari
Servicii, Pértile inteleg ca poate fi necesar ca Imputernicitul sd Prelucreze anumite Date ale Operatorului;

(B) in perspectiva acestei Prelucrari, Partile au decis sa incheie acest Acord in scopul de a respecta obligatiile de
conformare impuse prin Regulamentul General pentru Protectia Datelor si/sau alta Lege Aplicabila,

S-A CONVENIT dupd cum urmeaza:
1. DEFINITH

n prezentul Acord:

»Legea aplicabild” inseamna

-,Regulamentul General privind Protectia Datelor” sau “RGPD” inseamna Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016, aplicabil incepand cu 25 mai 2018, privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE sau orice act normativ subsecvent care va
modifica sau inlocui acest Regulament;

- Legea 190/18.07.2018 privind masurile de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al

Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce

priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a

Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia datelor);

"Date cu caracter personal" inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau identificabild
("persoanavizatd"); o persoana fizica identificabild este o persoana care poate fiidentificata, direct sau indirect,
in special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numér de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale fizice,
fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

»Autoritatea de Supraveghere” inseamnd organul de supraveghere competent, respectiv autoritatea de
supraveghere a prelucrarii datelor cu caracter personal relevantd, care are ca atributii verificarea asigurarii
protectiei vietii private si a datelor cu caracter personal;




"
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»Procesare”/,Prelucrare” inseamna orice operatie sau set operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal
sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi
colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod,
alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea;

"Operator” inseamna persoana fizica sau juridicd, autoritatea publica, agentia sau alt organism care, singur sau
impreuni cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter personal; atunci cand
scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite prin dreptul Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau criteriile
specifice pentru desemnarea acestuia pot fi prevdzute in dreptul Uniunii sau in dreptul intern;

"Persoand imputernicitd de operator" inseamnd persoana fizica sau juridica, autoritatea publica, agentia sau alt
organism care prelucreaza datele cu caracter personal in numele operatorului;

"Consimtamant" al persoanei vizate inseamna orice manifestare de vointa libera, specifica, informata si lipsita de
ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepta, printr-o declaratie sau printr-o actiune fara echivoc,
ca datele cu caracter personal care o privesc sa fie prelucrate;

"Anexa privind prelucrarea" inseamna fiecare anexa intr-un format substantial asemanator celui din Anexa A;

,Servicii” inseamn3 servicii prestate de Tmputernicit pentru executarea Contractului de Tntretinere nr.
_/_.04.2021 incheiat cu Operatorul, a caror prestare implicd Prelucrarea Datelor Operatorului;

"Clauze contractuale standard" inseamna modelul de clauze contractuale standard aprobate de Comisia Europeana
sau orice alt organism competent, pentru transferul datelor cu caracter personal cdtre imputerniciti stabiliti in
tari terte;

,Datele Operatorului" inseamna datele personale descrise in Anexa privind Procesarea impreund cu orice Date
Personale suplimentare puse la dispozitie de catre Operator la care Imputernicitul ar putea avea acces in scopul
prestarii Serviciilor;

“Cerinte minime de sigurantd” inseamna masurile de securitate aplicabile |a nivelul Operatorului, asa cum acestea
sunt detaliate in Anexa B.

2 OBIECT

2.1. Tmputernicitul este desemnat de catre Operator ca persoana imputernicitd sa Prelucreze Datele Operatorului,
pentru, in numele si potrivit instructiunilor Operatorului, astfel cum este necesar in scopul prestarii Serviciilor
si cum este agreat in scris de catre Parti.

2.2. Tmputernicitul confirmd prin prezenta ca Datele Operatorului pe care le Prelucreaza in scopul prestarii
Serviciilor vor proveni de la Operator. Operatorul declara si garanteaza ca detine si va mentine valabile pe
intreaga duratd a Acordului toate aprobdrile, consimtamintele si autorizatiile necesare pentru a Prelucra si
comunica Datele Operatorului citre Imputernicit.

2.3. Operatorul va avea responsabilitatea exclusiva in ceea ce priveste corectitudinea, calitatea si legalitatea datelor
cu caracter personal care urmeaz si fie prelucrate de imputernicit in baza contractului.

3. DURATA

3.1. Prezentul Acord intra in vigoare incepand cu luna aprilie 2021 si isi va produce efectele pe intreaga durata de
valabilitate a Contractului de Prestari Servicii.




4.  PROTECTIA DATELOR

4.1. Tmputernicitul declard si garanteaza cu privire la Datele Operatorului Prelucrate in numele Operatorului:

(a) s& prelucreze Datele Operatorului doar in scopurile necesare prestdrii Serviciilor si sd actioneze in
toate situatiile potrivit instructiunilor documentate ale Operatorului si cu respectarea Legii aplicabile.
in special, imputernicitul se obligd s& nu prelucreze si sa nu isi exercite controlul sau sa transfere sau
s3 Tncerce sa transfere controlul asupra Datelor Operatorului cu caracter personal unei terte parti,
exceptand cazul in care controlul/ transferul are loc in vederea indeplinirii obligatiilor legale si/sau
Operatorul transmite instructiuni exprese in acest sens, pe baza acordului expres prealabil al
titularului Datelor cu caracter personal; Operatorul va pune la dispozitia Imputernicitului, oricand, |a
solicitarea scrisa a acestuia, acordul expres prealabil al titularului Datelor personale;

(b) Tmputernicitul are obligatia de a pune la dispozitia Operatorului toate informatiile necesare pentru a
demonstra respectarea obligatiilor prevazute in Acord si de a permite desfasurarea auditurilor, inclusiv a
inspectiilor, efectuate de operator sau alt auditor mandatat si sa contribuie la acestea, exclusiv cu privire
la datele cu caracter personal si masurile de securitate care fac obiectul prezentului Acord. Toate si orice
costuri solicite de Operator pentru efectuarea auditurilor, inspectiilor vor fi acoperite de catre Operator.
Tn cazul in care Tmputernicitul considera cd instructiunea Operatorului incalcd RGPD sau orice alta Lege
Aplicabil3, acesta va informa imediat Operatorul si va inceta orice Prelucrare.

(c) sa pastreze confidentialitatea Datelor personale Prelucrate in baza prezentului Acord si sa se asigure ca
persoanele autorizate sa prelucreze astfel de Date s-au angajat sa respecte confidentialitatea sau au o
obligatie statutara de confidentialitate;

(d) sa nu prelucreze, aplice sau utilizeze Datele Operatorului in alte scopuri decat sunt cerute si necesare in
scopul prestarii Serviciilor;

(e) sainstituie si sa@ mentina Cerintele minime de siguranta anexate prezentului Acord in Anexa B, pe intreaga
duratd a prezentului Acord;

(f) sa informeze Operatorul cu privire la solutiile de stocare a datelor, atunci cand aceste solutii presupun
transferul/ stocarea datelor cdtre/in tiri terte (non U.E.), fiind agreat de catre Parti ca transmiterea/
stocarea datelor in orice stat membru U.E. este permisa in temeiul prezenului Acord;

(g) sad pastreze o evidentd scrisa a tuturor categoriilor de Prelucrdri efectuate in numele Operatorului,
contindnd (a) numele si datele de contact ale Operatorului, ale oricaror alti Tmputerniciti si, acolo unde
este cazul, responsabilul pentru protectia datelor; (b) daca este cazul, transferurile de date cu caracter
personal intr-o tara terta sau catre o organizatie internationald, inclusiv identificarea respectivei tdri tere
sau a organizatiei internationale; (c) descrierea generala a masurilor tehnice si organizatorice de securitate
implementate pentru protectia datelor Operatorului.

(h) la incetarea prezentului Acord, sa distrugd Datele Operatorului sau sd le restituie Operatorului impreuna

cu suportul sau documentul care contine Datele Operatorului, cu exceptia registrului de evidentd a
categoriilor de prelucrari efectuate mentionat la lit.g)

5. SUBCONTRACTARE

5.1. Tmputernicitul poate subcontracta sau externaliza Prelucrarea Datelor Operatorului in baza prezentului Acord
citre orice altd persoana sau entitate (,Sub-imputernicit”) doar dac Tmputernicitul:




(a) a notificat in termen rezonabil Operatorul cu privire la identitatea si locatia Sub-Tmputernicitului precum si
o descriere a operatiunilor de Prelucrare ce fac obiectul subcontractarii sau externalizarii, astfel incat sa
permitad Operatorului sa se conformeze Legii aplicabile si sa evalueze orice potentiale riscuri pentru Datele
Operatorului;

(b) a impus Sub-imputernicitului contractorului clauze contractuale obligatorii din punct de vedere juridic,

substantial similare cu cele din prezentul Acord, inclusiv, daca este cazul, Clauzele contractuale standard
(,,Contractul cu Sub-imputernicitul”).

6. SECURITATEA COMUNICATIILOR INTRE OPERATOR SI IMPUTERNICIT

6.1. Imputernicitul va lua masurile tehnice si organizatorice pentru a asigura securitatea comunicatiilor
electronice, in cazul in care acestea vor fi folosite in scopul deruldrii prezentului Acord pentru a transfera sau
transmite Datele Operatorului (inclusiv, dar nu limitat la, masurile menite sa asigure confidentialitatea
comunicatiilor si pentru a preveni supravegherea ilegald sau interceptarea comunicatiilor si de a obtine acces
neautorizat la orice calculator sau sistem informatic si garantand astfel securitatea comunicatiilor).

7. NOTIFICARI

7.1.  Orice notificdri, cereri sau alte comunicari care trebuie facute sau transmise in baza prezentului Acord vor fi
intocmite in scris si adresate Partilor la urmatoarele date de contact:
a) Pentru Operator: radu.popescu@roaep.ro;

b) Pentru Imputernicit: dataprotection@simavi.ro;

8. EXERCITAREA DREPTURILOR DE CATRE TITULARII DATELOR PERSONALE

8.1. Orice solicitare a titularului de Date personale primita in mod direct de citre Imputernicit trebuie transmisa
Operatorului nu mai tarziu de 2 (doua) zile lucratoare.

8.2. Nicio comunicare directd nu va avea loc intre imputernicit si titularii de Date personale, pentru si in numele
Operatorului, in legatura cu cererile acestora.

8.3. Imputernicitul, la cererea Operatorului, il va asista pe acesta, in masura in care acest lucru este posibil, pentru
indeplinirea obligatiei Operatorului de a raspunde solicitarilor de exercitare a drepturilor titularilor de Date
personale.

9. INCIDENTE DE SECURITATE A DATELOR PERSONALE

9.1. Tmputernicitul va notifica Operatorului orice incélcare a securitdtii datelor cu caracter personal in cel mult 24
(douazecisipatru) ore de la constatarea unei asemenea fincdlcdri. Notificarea va fi insotita de orice
documentatie necesara care sa permitd Operatorului, dacd este necesar, sa notifice aceasta incalcare
Autoritatii de Supraveghere.

9.2.  Nicio comunicare directd nu va avea loc intre imputernicit si titularii de Date personale, pentru si in numele
Operatorului, in legatura cu o incdlcare a securitdtii Datelor cu caracter personal.

10. DOCUMENTATII

10.1. Tmputernicitul va furniza Operatorului, la cererea scrisd a acestuia, documentatia necesard pentru
demonstrarea conformitatii Prelucrarii cu Legea Aplicabild si prevederile prezentului Acord.

11. LEGEA APLICABILA

11.1. Prezentul Acord este guvernat de si interpretat in conformitate cu legea romana.




11.2. Pirtile convin si depund toate eforturile pentru a rezolva amiabil orice diferend apdrut in legaturd cu
prezentul Acord. Tn cazul in care o solutionare amiabila nu este posibild, diferendele vor fi inaintate spre
solutionare instantelor judecétoresti de la sediul imputernicitului.

12. DISPOZITII FINALE

12.1. incadrul relatiilor contractuale, Partile se angajeazd sa respecte reglementdrile aplicabile privind prelucrarea
datelor cu caracter personal si, in special, cerintele din Legea Aplicabila (inclusiv RGPD).

12.2. Clauzele sialte titluri ale prezentului Acord sunt doar de referinta si nu constituie o parte din sau nu afecteaza
altfel sensul sau interpretarea prezentului Acord. Anexele la prezentul Acord vor fi considerate ca parte
integrantd a prezentului Acord in aceeasi masurd ca si cum ar fi fost prezentate in mod expres in acest
document.

12.3. Prezentul Acord, inclusiv Anexele sale si orice Anexe privind Prelucrarea ulterioare, convenite si semnate in
mod corespunzator intre Parti, reprezintd intreaga vointa a Partilor privind aspectele reglementate in acesta
si prevaleaza asupra oricdrei intelegeri anterioare, scrise sau verbale.

12.4. Dispozitiile prezentului Acord sunt separabile. Daca o frazd, clauza sau _dispozitie este nevalabild sau
inaplicabila in totalitate sau partial, aceasta invaliditate sau inopozabilitate nu afecteaza decat o astfel de
fraza, clauza sau dispozitie, iar restul acestui Acord va ramane in vigoare si va produce efecte.

12.5. Dispozitiile prezentului Acord vor fi in beneficiul si vor fi obligatorii pentru Parti si pentru succesorii si
mandatarii acestora.

12.6. Prezentul Acord poate fi multiplicat in orice numar de exemplare, fiecare dintre acestea, ulterior semnarii si
expedierii, fiind un document original, iar toate exemplarele impreunad vor constitui unul si acelagi document.

13. SANCTIUNI

13.1. Imputernicitul va fi responsabil pentru acoperirea prejudiciului suferit de catre Operator ca urmare a incalcarii
de catre Imputernicit, din culpa sa exclusivd, a prezentului acord si a masurilor de securitate transmise de Operator.
Valoarea prejudiciului in cauza a fost stabilitd printr-o hotdrare judecatoreasca definitiva si executorie.

13.2. Operatorul va fi responsabil pentru acoperirea prejudiciului suferit de citre imputernicit ca urmare a incélcarii
de catre Operatorul, din culpa sa exclusivd, a prezentului acord sau ca urmare a nelegalitatii ordinelor emise de
Operator citre Imputernicit in vederea executdrii prezentului Acord,

IN CONSIDERAREA CELOR DE MAI SUS, prezentul Acord a fost incheiat in 2 exemplare originale, cite un exemplar
pentru fiecare parte contractanta.

Achizitor, Prestator,
Autoritatea Electorald Permanenta SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L.

Administrator

Presedinte
Constantin-Florin MITULETU-BUI
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Anexa A
la Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal
Anexa privind Prelucrarea

Operator

AUTORITATEA ELECTORALA PERMANENTA, cu sediul in Str. Stavropoleos nr. 6, sector 3, Bucuresti, Cod postal
030084, telefon: 021 310 08 52, fax: 021 310 13 86, cod fiscal: 16460641 cont trezorerie:
RO78TREZ23A510104200130X, deschis la ATCPMB reprezentata prin domnul Constantin-Florin Mituletu-
Buicd, avand functia de Presedinte 2

Tmputernicit

SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L. persoana juridica romana, organizata sub forma de societate cu
raspundere limitata, cu sediul social in Bucuresti, Sector 1, Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr. 73-81 Bl C4 parter, Zona
B, CP 013685, cont bancar RO44CECEBODO30RON0828353, deschis la CEC Bank Sucursala Ilfov, inregistrata la
Registrul Comertului din Bucuresti cu J40/16321/2019, cod fiscal CUI RO 41963989, reprezentata de DI.
Alexandru — Mihail RADASANU, avind functia de Administrator

Persoanele vizate
angajatii si colaboratorii Operatorului si membrii familiilor acestora (atdt cei actuali cdt si fostii
angajati/colaboratori).

Categorii de date

nume, prenume, cod numeric personal, adresd, data nasterii, numar de telefon, adresa de email, venit si orice
alte informatii financiare, cont bancar, serie si numar ale actelor de identitate; orice alte informatii despre
persoanele mentionate la sectiunea “Persoanele vizate” referitoare la: starea de sanatate, starea civila, studii,
evenimente speciale (data deces etc.), poze.

Categorii speciale de date (dacd este cazul)
Nu este cazul.

Operatiuni de prelucrare/ natura operatiunilor de prelucrare efectuate asupra datelor
colectarea, finregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea,
consultarea, utilizarea, alinierea sau combinarea, restrictionarea, stergerea sau distrugerea

Transmitere/Transfer de date
Institutii/Autoritdti publice, alte situatii.

Achizitor, o _ Prestator,
Autoritatea Electorald Permanenta SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L.

Administrator
Alexandru Mihail RADASANU
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Anexa B
la Acordul privind prelucrarea datelor cu caracter personal
Cerinte Minime de Siguranta

1. Masurile de securitate cerute de Operator a fi respectate de citre Imputernicit au fost transmise
Tmputernicitului inainte de a avea acces la datele cu caracter personal care urmeaza a fi prelucrate.
Masurile de securitate inaiatate de catre Operator sunt parte integrantad la prezentul Acord.

2. Tmputernicitul asigura Operatorul ¢d a pus in aplicare masurile de securitate adecvate pentru a proteja
datele cu caracter personal impotriva distrugerii, pierderii, modificarii, accidentale/ilegale sau
divulgarea/accesarea neautorizatd a datelor cu caracter personal, transmise, stocate sau prelucrate in alt
mod de cdtre imputernicit, si cd aceste masuri asigura un nivel de securitate adecvat riscurilor pe care le
reprezinta Prelucrarea.

3. Masurile de securitate aplicate de imputernicit pentru protejarea datelor cu caracter personal care sunt

prelucrate in baza prezentului Acord sunt urmdtoarele:

A. Drepturile alocate echipei de proiect, pentru accesul la resurselor proiectului, sunt acordate doar
pe durata participarii la activitatile proiectului, pentru a preveni:

(i) Accesarea
e Accesul la datele cu caracter personal este permis doar persoanelor angajate in derularea

contractului, numai dupa realizarea unui instructaj privind masurile de securitate care trebuie
respectate in vedereaa realizariicontractului. Instruirea se va face de cdtre DPO SIMAVI la
inceputul proiectului sau ori de cate ore apar modificdri ale mdsurilor de securitate sau ale
componentei echipei de proiect;

e Accesul de la distanta la serverul/serverele Operatorului, care contin baze de date cu caracter
personal, se realizeazd prin conexiuni secure peste internet (vpn, screenconnect) si se
configureaza in functie de necesitdtile din contract si numai in scopul proiectului. Accesarea
conexiunilor secure de citre personalul Tmputernicitului se va face numai prin autentificarea
persoanelor respective prin utilizarea credentialelor de acces asignate (username si parola de
acces);

e Conectdrile la distantd (secure peste internet) sunt auditate si contin informatii referitoare la
numele sesiune (client), perioada, persoana care a utilizat conexiunea;

e Accesul pe serverul/serverele Operatorului se face doar daca este inclusa clauza in cadrul
contractului sau ca urmare a unei solicitari scrise de la Operator;

e Seturi de date cu caracter personal din cadrul bazelor de date de la Operator pot fi utilizate in
scopuri concrete, pe timp limitat, pentru crearea de medii de test, crearea de medii de dezvoltare
necesare activitatilor Operatorului, acestea urmand a fi sterse la solicitarea Operatorului sau la

terminarea perioadei pentru care au fost solicitate;




(i)

(iii)

(iv)

(v)

Orice accesare a datelor cu caracter personal din baza de date a Operatorului, realizata in scopul
contractului, este inregistrata intr-un fisier de acces (numit log la prelucrdrile automate) fisier

care este accesibil Operatorului.

Distrugerea
Stergerea datelor la cererea clientului, in baza unui temei legal, indiferent daca acest lucru se

face prin suprascriere sau stergere definitivd, atat timp cat procesul este ireversibil;

Pierderea
Datele sunt procesate in conditii de siguranta (acces controlat la informatii, grupuri de acces);

Modificarea
Imputernicitul, care are acces la date cu caracter personal, nu le prelucreaza decdt la cererea

Operatorului, exceptand cazurile dreptului Uniunii si a dreptului intern

Divulgarea
Fiecare angajat implicat in derularea activitatilor specifice contractului va semna un acord de

confidentialitate care contine si clauze referitoare la datele cu caracter personal

Este interzisa divulgarea credentialelor de acces (user si parola) cdtre alti angajati

Pe langd masurile de securitate enumerate la pct. 3 de mai sus in cadrul sistemului de securitate SIMAVI

va asigura si urmatoarele masuri, de securizare a datelor prelucrate:

Accesul la calculatoare sau la reteaua Intranet SIMAVI se face doar pentru persoanele autorizate
folosind credentialele asignate fiecarei persoane cu drept de acces (username si parold de acces).
Calculatorul neutilizat o perioada de timp determinata se trece automat in starea “locked” iar

pentru accesarea lui se solicita reintroducerea parolei;

Stocarea tuturor datelor cu caracter personal in reteaua Intranet SIMAVI se va realiza in scopul
contractului. Aceasta retea Intranet SIMAVI nu poate fi accesata direct din Internet, deoarece

este protejata cu sisteme de tip firewall, sisteme de protectie antivirus, malware si antispam;

Instalarea unui antivirus pe toate calculatoarele de pe care se realizeaza accesul la datele cu
caracter personal si pentru care se vor descdrca in mod automat update-uri de semnaturi. Orice
incident legat de detectia unui virus este raportat in mod centralizat pe consola de management

a sistemului de protectie antivirus;

Descarcarea si instalarea pe calculatoare este permisa doar pentru aplicatiile aprobate de IT

SIMAVI, cu respectarea drepturilor de autor;
Evitarea deschiderii de atasamente suspecte primite pe e-mail;

Datele transferate de citre Operator citre imputernicit pentru rezolvarea unor probleme
tehnice semnalate de Operator vor fi minimizate astfel incat sa faca referire strict la problema
semnalata. Minimizarea prelucrarii datelor cu caracter personal este obligatorie si impune ca
datele procesate sa fie adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar prin raportare la

scopul procesarii;

10




Operatorul nu va transfera catre Tmputernicit o intreagd baza de date, in contextul in care

problema tehnica semnalata se poate rezolva cu o singura inregistrare sau un set limitat de

inregistrari;

Evitarea divulgarii de informatii confidentiale la telefon sau prin e-mail, daca nu se poate verifica

identitatea persoanei care cere aceste date.
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legalitatii,in solic ului) |

istrativa si

Laura Maria Ivan
Director, Directia
(Imi  asum  re
legalitatii,in solia

ftudinii — si

Avizat pentru legalitate
(Am luat cunostinta de acest inscris oficial si
responsabilitgtea  pri

administrativ Aviza

Imi_gsum
actufui
e |

'1

Oana
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‘ Préi;tator,
SOFTWARE IMAGINATION & VISION S.R.L.

I Ad miinistrégf'
|
[




