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EXTRAS RAPORT
privind participarea AEP la webinarul cu tema Abuzul asupra resurselor statului: riscuri si solutii,
organizat de IFES in data de 28 aprilie 2021

Tn data de 28 aprilie a.c. a avut loc webinarul cu tema Abuzul asupra resurselor statului: riscuri
si solutii (orig. Abuse of state resources: risks and solutions), organizat de Fundatia Internationala pentru
Sisteme Electorale (IFES).

Reprezentarea Autoritatii Electorale Permanente (AEP) a fost asiguratd de catre seful Serviciului

relatii externe din cadrul Departamentului cooperare internationala.

Obiectivul evenimentului:

Abuzul asupra resurselor de stat In timpul procesului electoral exacerbeaza inegalitétile de putere
si avantajele inechitabile ale titularilor acestora. Situatia este amplificatd de pandemia in curs de
desfasurare - este cu atat mai dificil pentru alegatori sa faca distinctia intre sprijinul acordat de guvern si
cel acordat de candidatii specifici sau de catre partidele politice. Guvernele pot utiliza, de asemenea,
madsuri de urgenta pentru a restrictiona forumurile de criticd sau pentru a reduce opozitia politica.

O problema persistentd in multe tari europene este abuzul de resurse de stat de catre politicieni
pentru a-si creste in mod nejustificat propria pozitie si a submina adversarii politici. Abuzul de resurse de
stat s-a dovedit a fi o problema majora de coruptie in mai multe procese electorale. Nefiind controlate,
astfel de activitati pot consolida avantajele unui anumit actor, pot avea impact asupra rezultatelor
alegerilor sau pot schimba echilibrul puterii dintre partidele politice.

Ca parte din seria de webinare Rezilienta democratica in Europa in timpul unei pandemii, IFES a
organizat evenimentul online din data de 28 aprilie a.c. pentru a dezbate care ar putea fi solutiile pentru a

preveni abuzurile asupra resurselor de stat si multiplicareaacestora in contextul pandemiei.
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Agenda evenimentului:

16:00 — 17:15: videoconferintd prin intermediul aplicatiei Zoom

Moderator: doamna Daria AZARJEW, ofiter senior de program, IFES

Vorbitori:

+ domnul Magnus OHMAN, consilier senior in finante politice si director al Biroului Regional
pentru Europa, IFES;

* doamna Lisa KLEIN, fost director al departamentului Finantarea partidelor si alegerilor din
cadrul Comisiei electorale a Regatului Unit si fost asistent al consilierului general in cadrul
Comisiei Electorale Federale din SUA,

* doamna Katica NIKOLOVSKA, membru al Comisiei de Stat pentru Prevenirea Coruptiei,
Macedonia de Nord;

* doamna Tamara BRANKOVIC, manager al Laboratorului de politici publice, Centrul pentru

cercetare, transparenta si responsabilitate, Serbia.

Prezentarea vorbitorilor si a subiectelor dezbitute

Doamna Nikoleta DIOSSY, ofiter de program in cadrul IFES, a oferit detalii tehnice despre
webinar — privind optiunile de traducere in cele sapte limbi disponibile si facilitatile platformei online
folosite.

Reuniunea a fost deschisa oficial de catre doamna Daria AZARJEW, ofiter senior de program in
cadrul IFES si moderatorul reuniunii, care a pus in lumina tema principala a seminarului, respectiv abuzul
asupra resurselor de stat in timpul proceselor electorale. Aceasta a mentionat faptul ca IFES a sprijinit,
Tncepand cu anul 1980, alegerile de pe mapamond, inclusiv pe cele din Europa. De asemenea, doamna
AZARJEV a mentionat ca activitatea organizatiei se concentreaza in acest moment asupra sustinerii
bunelor modele de management electoral si oferirii de resurse pentru a incuraja dezvoltarea continua a
organismelor de management electoral. Tema seminarului a tratat un subiect extrem de important, care a
generat o discutie ampla despre inegalitatea puterii si subminarea eficacitatii guvernarii.

In final, moderatoarea a amintit faptul ci evenimentul se desfisoara datoritd finantarii USAID si

a adresat multumiri agentiei.
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Domnul Magnus OHMAN, consilier senior in finante politice si director al Biroului Regional
pentru Europa din cadrul IFES, a fost primul vorbitor care a preluat cuvantul. Acesta a ridicat problema
perceptiei sociale asupra conceptului. Conform prezentarii sale, abuzul asupra resurselor statului
reprezintd o forma de coruptie, care de cele mai multe ori nu este perceputd drept coruptie per se. Acest
lucru se datoreaza faptului ca utilizarea functiei pentru redirectionarea de resurse catre campanii sau
partide nu este vazuta drept furt direct, ntrucat nu este o actiune realizatd in interesul personal imediat.
Astfel, in cazul in care o persoand care detine o functie publica da un imbold pentru finalizarea anumitor
proiecte (e.g. pentru deschiderea unui spital), aduce modificari calendarelor de investitii sau utilizeaza
resurse media institutionale, in timpul campaniei electorale, aceste actiuni nu sunt percepute drept
coruptie. In aceste cazuri nu este vorba de furt direct de bani sau foloase materiale si nu este clara relatia

actiune-efect, in consecintd, publicul nu observa sau, pur si simplu, nu sanctioneaza ferm acest tip de
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Definitia oferitd de vorbitor explicd abuzul ca fiind ,,orice utilizare a resurselor statului care ofera

un avantaj nejustificat unui actor, in defavoarea indivizilor”. Acesta a mentionat faptul cd un astfel de

comportament este vazut ca fiind acceptabil pe termen scurt, insa ca pe termen lung submineaza interesul
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alegatorilor. Spre exemplu, reparatiile rapide ale drumurilor in perioada electorala reprezinta o pierdere
de resurse publice, cu scopul de a cumpdra voturi pe ultima suti de metri. Domnul OHMAN spunea ci
acest caz presupune o forma de mita, in care alegatorii sunt platiti cu proprii lor bani.

Vorbitorul a mentionat faptul ca aceste actiuni sunt ilegale peste tot, Insa reglementérile sunt
diferite de la stat la stat. IFES sprijind initiativele de a recalibra regulile din acest domeniu: lucreaza cu
institutii de stat si alte parti interesate din domeniile serviciilor sociale, infrastructurii si sanatatii. In
consecintd, ceea ce face organizatia internationald este s sprijine elaborarea de proceduri si strategii
Tmpotriva abuzurilor fata de resursele de stat.

Doamna Lisa KLEIN, fost director al departamentului Finantarea partidelor si alegerilor din
cadrul Comisiei Electorale a Regatului Unit si fost asistent al consilierului general in cadrul Comisiei
Electorale Federale din SUA, sustine faptul ca poate fi extrem de utila impunerea unor restrictii asupra
cheltuielilor publice care ar putea fi angajate Thainte de alegeri. Cu toate acestea, reprezentanta atrage
atentia asupra provocarilor pe care le poate impune stabilirea unor asemenea restrictii — ce cheltuieli ar
trebui restrictionate, cu cat timp Tnainte de alegeri etc.

Doamna KLEIN a accentuat faptul ca, in cazul in care sunt decise asemenea masuri, partidele vor
putea include anumite cheltuieli din timp in planificarea bugetara anuala a institutiilor (din domenii-cheie)
in care au reprezentanti. Specialista a mentionat, de asemenea, ca implementarea masurilor este esentiala
— trebuie stabilit ce structura monitorizeaza respectarea reglementarilor, Cu ce instrumente realizeaza acest
lucru, cine poate aplica sanctiuni etc.

Stabilirea regulilor este importanta, insa si mai importanta este punerea in scena a mecanismelor
de implementare, monitorizare si evaluare. Un stat nu se poate baza doar pe reglementare, intrucét regulile
nu existd in vacuum, ci intr-un sistem mai amplu, care include actori specifici cu atributii si competente
de aplicare a normelor.

De asemenea, este necesard asigurarea unui grad ridicat de transparentd, care va fi util atat
structurilor de verificare, cat si jurnalistilor de investigatie sau reprezentantilor societatii civile. Mai mult
decat atat, societatea civila in ansamblul ei trebuie sd defineasca prin vot care sunt tipurile de conduite
acceptabile pentru alesii in functii publice. Comportamentele deviante, de abuz, ar trebui acceptate de

acestia Tn momentul votarii.
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Experta a dezbatut, de asemenea, importanta existentei unor structuri de supraveghere care sa
urmareasca conformitatea cu reglementarile in vigoare. Acestea ar trebui sd aiba responsabilitatea de a
forma experti si de a oferi informatii relevante structurilor care implementeaza masurile, precum si de a
le sprijini privind planificarea si elaborarea de proceduri. Personalul trebuie sa fie extrem de bine pregatit,
iar informatiile gestionate de acesta trebuie sa fie publice si usor de accesat (e.g. publicarea deciziilor si
ratiunilor din spatele acestora). Mai mult decat atat, asemenea structuri trebuie s fie Tn contact constant
cu societatea civila, astfel incat aceasta din urma sa poata avea un rol complementar in supravegherea
bunei desfasurari a activitatii alesilor. Reprezentantii societitii civile ar trebui incurajati sa puna intrebari
si sa descopere bresele din sistem.

Doamna KLEIN a amintit si de faptul ca toate celelalte institutii joaca un rol important, chiar daca
nu au competente de reglementare la nivel statal, de monitorizare, de evaluare sau de sanctionare. Acestea
trebuie sa ia n serios chestiunea abuzului resurselor de stat si sa demonstreze toleranta zero fata de acesta
(e.g. pentru a preveni fenomenul, ar putea recurge la elaborarea de coduri de conduitd prin care sa
accentueze interzicerea abuzului asupra resurselor de stat). De asemenea, pot crea programe de formare
ale personalului de la toate nivelurile pentru ca toatd lumea si cunoasca regulile. In continuare, institutiile
pot sd isi afirme public pozitia privind acest fenomen, inclusiv prin campanii media de constientizare
(postere sau bannere pe website-uri, campanii de informare pe social media etc.). Ar trebui sa fie extrem
de clar pentru publicul larg care este procedura ih momentul in care observa un caz de abuz: cum il
semnaleaza autoritatilor si ce se intampla cu demersul lor.

Experta a sustinut faptul ca nu considera ca abuzul asupra resurselor de stat poate fi eradicat total
din viata societatii, insd incidenta sa poate fi diminuata. O mare provocare este faptul ca regulile pentru
cei care se afla la putere sunt decise de ei insisi.

Pentru a preveni asemenea fenomene, experta propune urmatoarele actiuni:

- parlamentarii trebuie sa adopte legi care sa fie rigide si aplicabile (clare si fara lacune);

- institutia de supraveghere trebuie sa fie determinata sa puna in aplicare legile;

- partidele politice trebuie sa puna interesul tarii pe primul loc (deoarece abuzul asupra resurselor

este o forma coroziva de coruptie care submineazd sdndtatea politicd si economica a tarii);
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- societatea civila si mass-media trebuie sa traga la raspundere constant institutia de supraveghere,
institutiile care se supun reglementarii si oficialii guvernamentali;

- alegatorii trebuie sa ia atitudine Tmpotriva acestui fenomen atunci cand isi exprima votul.

Doamna Katica NIKOLOVSKA, membru al Comisiei de Stat pentru Prevenirea Coruptiei
(CSPC) din Macedonia de Nord a prezentat demersurile intreprinse de autoritati pentru a lua atitudine fata
de abuzul asupra resurselor de stat. Aceasta a sustinut faptul ca fenomenul nu poate fi eradicat in niciun
stat, insa ca s-au facut eforturi pentru a-l tine sub control in Macedonia de Nord.

In urma cu 10-12 ani, aproape in fiecare zi dupa anuntarea datei desfasurarii alegerilor, au existat
mari campanii pentru demararea unor lucrari de construire de drumuri noi, scoli, spitale. Cu toate acestea,
nimeni nu 1si punea problema asupra faptului cd aceste proiecte nu erau asumate cu doi-trei ani inainte de
anuntarea alegerilor si ca nu s-a construit nimic Th mod real. O alta situatie foarte comuna la acea vreme
era angajarea unui numar mare de oameni n cadrul institutiilor guvernamentale imediat dupa anuntarea
alegerilor.

In 2012 si 2014 au fost realizate modificari ale Codului electoral pentru a interzice astfel de
comportamente institutionale, insa au aparut noi tipuri de abuz asupra resurselor de stat.

Cel mai cunoscut tip de abuz este folosirea masinilor oficiale pentru transport si livrarea
materialelor pentru chestiuni electorale, punerea facilitatilor publice la dispozitia nevoilor partidului sau
obligarea angajatilor din institutiile publice sa participe la prezentarile publice ale candidatilor partidelor
din diferite orase.

Deoarece Comisia Electorala din Macedonia de Nord nu avea dreptul de a prescrie contraventii
sau sanctiuni penale, nu au fost impuse penalizari impotriva incélcarilor constatate in toti acesti ani si nici
nu putea mandata o alta institutie de supraveghere/monitorizare care sa poata actiona in legatura cu astfel
de incalcari ale legii.

Tncepand cu anul 2019, ca urmare a adoptarii Legii pentru prevenirea coruptiei si a conflictelor de
interese, CSPC a fost autorizatd sd actioneze in cazul unor astfel de incélcari in fata instantei
contraventionale sau a procurorului.

Cu toate acestea, mandatul CSPC a adus cu sine si anumite provocari pentru institutie, deoarece

aceasta se confruntd cu 0 lipsa crasd de angajati, iar cei pe care Ti are nu sunt instruiti privind aceste
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chestiuni si nu au experienta in domeniul electoral. Tn ultimii doi ani, au avut loc alegeri prezidentiale
(2019) si alegeri parlamentare anticipate (2020). Ceea ce a facut CSPC pentru a monitoriza fenomenul
abuzului asupra resurselor de stat a fost dezvoltarea unui registru al vehiculelor tuturor institutiilor publice
(care contine date ale placutelor de inmatriculare si tipul autovehiculului), pus la dispozitie pe site-ul web
al CSPC, si a incurajat publicul sa utilizeze registrul pentru a verifica posibile abuzuri.

Tn ultimii doi ani, oamenii au transmis sesizari privind asemenea situatii, iar oficialii au fost mai
atenti in ce scop au fost utilizate vehiculele in perioada electorala. In prezent, CSPC incearca si
incorporeze registrul ca baza de date publica, iar actualizarea acestuia de catre institutii ar trebui sa
reprezinte o obligatie legald odata cu demararea unui nou proces electoral. De asemenea, doamna
NIKOLOVSKA a mentionat faptul cd, pand in momentul in care vor fi consolidate atributiile CSPC si se
va rezolva problema de personal, institutia din care face parte va continua sa se bazeze pe activitatea
societatii civile din Macedonia de Nord si pe cea a organizatiilor internationale.

CSPC a propus modificarea Codului electoral, pentru posibilitatea sanctionarii:

- partidelor politice care nu transmit raportari periodice cu privire la sursele de finantare;

- pentru radiodifuzorii care nu transmit raportari cu privire la timpul si preturile publicitare oferite;

- pentru companiile private care nu transmit raportari cu privire la publicitatea stradala (billboard).

De asemenea, s-a propus sa se reduca timpul pentru depunerea rapoartelor finale pentru campaniile
electorale, sa fie definita suma maxima pentru donatii, sa se interzica donatiile oferite de companii private
(ca sursa de finantare), Tn timpul campaniei electorale, in cazul in care respectivele entitati private au avut
n derulare un contract cu institutii publice cu cel putin un an Tnainte de alegeri.

La finalul interventiei sale, doamna NIKOLOVSKA a amintit faptul ca, la nivelul Macedoniei de
Nord, exista trei institutii implicate n alegeri: Comisia Electorald de Stat, Biroul de Audit si CSPC. Dintre
acestea, numai CSPC se poate implica In sanctionarea abuzului asupra resurselor de stat. Experta a sustinut
cd numai prin angajarea unor oameni pregatiti in cadrul CSPC si prin asigurarea perfectiondrii acestora
poate fi prevenit abuzul asupra resurselor statului sau, cel putin, descurajat. Ultimul panelist a fost doamna
Tamara BRANKOVIC, manager al Laboratorului de politici publice din cadrul Centrului pentru

cercetare, transparenta si responsabilitate (CCTR) din Serbia.
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Din lipsei unor definitii robuste in legislatia Serbiei in cazul ale unui numar semnificativ de
domenii referitoare la abuzul de resurse de stat, CCTR a dezvoltat tendinta de a combina evaluarea
politicilor publice si ansamblul constatarilor practice rezultate din monitorizarea alegerilor, in vederea
emiterii unor recomandari punctuale. Macedonia de Nord, alaturi de Muntenegru, sunt statele din regiunea
Balcanilor de Vest pe care CCTR le exploreaza cel mai adesea.

Multe dintre recomandarile Tn materie electorala emise de CCTR sunt construite in jurul
exemplelor Macedoniei de Nord. Unele dintre ele au fost acceptate, in parte, de catre guvern inainte de
alegerile parlamentare din 2020.

Cu toate acestea, CCTR sustine ca 0 legislatie buna si precisa nu reprezinta o solutie la problemele
ntélnite, daca nu este eficient pusa in aplicare. De asemenea, experta nu crede ca simpla transpunere a
normelor este recomandabila, Tntrucat exemplele bune trebuie ajustate la context.

Tn Serbia, contextul a evoluat dincolo de simpla nevoie de a avea o legislatie clara. Este necesari
0 mai mare concentrare asupra a ceea ce se intampla in practica. De exemplu, in 2020, utilizarea abuziva
a resurselor a fost foarte vizibila si frecventd in timpul campaniei electorale. Totusi, modul in care
partidele politice au abuzat de resurse a fost mai subtil si mai putin evident decat inainte. Acest lucru a
fost determinat si de faptul ca institutiile au interpretat insuficient normele juridice.

Experta a afirmat faptul ca Macedonia de Nord si Serbia au un lucru in comun - capacitatea redusa
a institutiilor de a aplica legea. In Serbia, lipsa capacititilor este insotita de influenta politicd semnificativa

La fel ca in ciclurile electorale anterioare, CCTR a documentat numeroase cazuri de abuz asupra
resurselor de stat si activitati guvernamentale intensive de-a lungul campaniei electorale. Acest lucru s-a
dovedit a fi deosebit de relevant in contextul pandemiei COVID-19, tinand cont de faptul ca masurile
Tmpotriva virusului au fost frecvent utilizate pentru a promova partidele aflate la guvernare.

In timpul alegerilor din 2020, observatorii CCTR au remarcat peste 2.000 de aparitii ale
functionarilor publici, care sunt in acelasi timp reprezentanti ai partidelor de guvernamant, in toata Serbia
- in doua treimi dintre aceste cazuri, oficialii si-au corelat aparitiile de functiile lor publice, in special in
timpul vizitelor pe santierele de constructii si proiectelor de infrastructura publica. Aceste evenimente

constituie abuzuri de functie si resurse de stat. In primul rand, de aceste activititi au beneficiat in mod
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semnificativ partidele de guvernimant, deoarece au primit o atentie sporitd a presei. in plus, CCTR a
documentat aproximativ 450 de situatii in care partidele de guvernare au fost implicate in activitati de
caritate si lucrari publice, ceea ce a contribuit la estomparea distinctiei dintre partide politice si stat.
Clientelismul electoral, practica resurselor si a favorurilor in schimbul sprijinului politic reprezinta modul
obisnuit in care actorii politici abordeaza alegatorii in Serbia.

Toate aceste evenimente conduc la lipsa unei distinctii clare intre institutiile statului si participantii
la campanie, ceea ce face extrem de greu pentru alegatori sa ia decizii in cunostinta de cauza.

Pana in prezent, institutiile nu au Tnregistrat performante semnificative in ceea ce priveste
prevenirea si sanctionarea abuzului asupra resurselor de stat. In ciuda faptului ca CCTR a depus zeci de
plangeri la Agentia Anticoruptie, marea majoritate au fost respinse ca neintemeiate - in special atunci cand
au fost depuse plangeri impotriva oficialilor statului pentru cazuri de abuz de resurse de stat.

De asemenea, desi Agentia Anticoruptie din Serbia a luat toate deciziile in timp util si le-a facut
publice pe site-ul sau web, numeroase acuzatii de abuz de resurse de stat de catre oficialii de stat si
partidele politice au ramas nesanctionate. Principalele cauze ale acestui fapt sunt implementarea selectiva,
interpretarea indoielnicd a dispozitiilor legale, precum si prejudecatile care rezultd din influenta politica
si lipsa de capacitati, mentionate mai devreme. De exemplu, chiar si atunci cand a fost stabilitd o Tncélcare
a legii, Agentia a aratat inconsistentd atunci cand a decis sanctiuni pentru actori politici diferiti.

De asemenea, este important sa subliniem faptul ca, desi CCTR a raportat abuzul de resurse de stat
ca fiind foarte vizibil si frecvent in campania electorala din 2020, modul n care resursele de stat au fost
abuzate a fost mai subtil si mai putin evident decat inainte. Astfel, practica interpretarii lacunare a
legislatiei de catre Agentia Anticoruptie nu a oferit un raspuns eficient la situatia de pe teren si la
comportamentul actorilor politici. Agentia a reactionat la incalcarile legii numai in cazurile Tn care acestea
erau evidente, ceea ce a limitat semnificativ performanta si rezultatele sale in sanctionarea
comportamentului necorespunzator.

Cand vine vorba de cazuri clare de abuz de resurse de stat, CCTR pledeaza pentru asigurarea
interpretdrii si implementarii consecvente a legii, inclusiv a sanctiunilor consacrate pentru abuz in scopuri

politice. Tn mod concret, recomandarile citre institutiile competente se referd la interzicerea participarii
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active a functionarilor de la toate nivelurile la evenimente de stat in timp ce se desfisoara campania
electorala.

De asemenea, CCTR propune interzicerea alocarii extraordinare a fondurilor publice in timpul si
inainte de inceperea oficiala a campaniilor, pentru a reduce practicile clientelare in care banii bugetari
sunt folositi pentru a cumpara sprijin.

De asemenea, doamna BRANKOVIC sustine sa este necesar sa se limiteze utilizarea fondurilor
alocate pentru functionarea curenta a partidelor politice in scopul finantarii campaniei electorale. Pentru
a tine evidenta finantarii campaniilor, CCTR propune trimiterea obligatorie si publicarea rapoartelor
provizorii privind costurile campaniilor electorale inainte de ziua alegerilor - cate unul pentru fiecare
candidat. Tn plus, suma fondurilor publice destinate acoperirii costurilor campaniilor electorale, care sunt
distribuite in avans tuturor candidatilor care au optat pentru aceasta, ar trebui sa creasca de la 20% la 40%.

Privind modul in care se pot implica actori din afara Serbiei pentru a eradica abuzul asupra
resurselor de stat, doamna BRANKOVIC a afirmat ca este o chestiune dificila, avand in vedere lipsa de
pregatire a institutiilor interne pentru a combate abuzurile de resurse de stat. Aceste eforturi ar trebui sa
se desfasoare 1n primul rand in cadrul institutiilor oficiale din Serbia. Cu toate acestea, ar fi benefic pentru
comunitatea internationald sa isi consolideze prezenta In acest sens, iar una dintre modalitatile posibile
este comunicarea consecventa cu organizatiile societatii civile si institutiile statului.

Doamna Barbara Jouan STONESTREET, experta privind finantarea partidelor politice si
campaniilor electorale n cadrul UNDP, specializata in legislatie, a fost comentatorul invitat al discutiei.
Aceasta a facut rezumatul dezbaterii si a mentionat faptul cd abuzul asupra resurselor statului submineaza
procesul democratic. Doamna STONESTREET a pus accent asupra importantei adoptarii unor masuri
clare de reglementare a utilizarii resurselor de stat si instituirii unor mecanisme de aplicare si monitorizare.
De asemenea, s-a subliniat faptul ca este necesara o analiza comparativa pentru a vedea care sunt practicile
si efectele din mai multe state privind aceasta chestiune.

Ca intrebari de reflectie pentru participantii la webinar, experta a propus:

- Exista diferite tipuri de agresori care utilizeaza resursele de stat in scopuri proprii - uneori este

o confuzie fara rele-intentii cu avantajele de care se bucura oficialii. Cum pot fi contracarati

acestia, tindnd cont de tipologiile diferite?
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- Ce tip de cheltuieli publice ar trebui interzise si de cand (cu cat timp nainte de
campaniile electorale)?
- Reglementarile pot fi In mod evident eficiente daca sunt aplicate de un actor
independent impartial — cum poate fi decis acesta?
- Care sunt provocarile care pot fi resimtite Tn timpul monitorizarii agresorilor?
Mai mult decét atat, doamna STONESTREET a reamintit ca in foarte multe state exista probleme
de punere in aplicare si de interpretare a dispozitiilor legale. Aceasta considera ca procedurile interne si
regulile ar trebui sa fie implementate omogen si ca toti actorii institutionali si politici au cate un rol de

jucat Tn acest proces.
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